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PLAN LOCAL POUR L’INSERTION ET L’EMPLOI
PLIE de Cergy – Pontoise


Un accompagnement personnalisé pour un retour à l’emploi durable

CERGY
COURDIMANCHE
ERAGNY SUR OISE
VAUREAL

[image: ]  [image: Les nouveaux adhérents de l'été | Graine Ile de France] [image: Accueil | Éragny-sur-Oise] [image: C:\Users\IsabelleFERON\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.MSO\C531F1F0.tmp]
                  
  Https: //www.convergences-emploi.fr





































Mot de la Présidente



Le territoire de Cergy-Pontoise traverse une période de turbulences économiques et sociales sans précédent en cette fin d'année 2025. Avec un volume global de 15 350 inscrits à France Travail en catégories ABCDE, la situation de l'emploi est devenue extrêmement tendue. Cette pression se concentre massivement sur la ville de Cergy, qui comptabilise à elle seule 10 910 demandeurs, mais elle fragilise également l'ensemble des communes adhérentes : Éragny avec 1 970 inscrits, Vauréal avec 1 730 et Courdimanche avec 740. Cette dégradation brutale du marché local témoigne d'un territoire sous l'onde de choc d'une crise qui n'est plus une simple statistique nationale, mais une réalité sociale ancrée au cœur des communes.
Cette détérioration s'explique par un effet de "ciseau" dévastateur provoqué par une conjoncture nationale atone. Avec une croissance du PIB limitée à 0,9 %, le tissu économique local, composé essentiellement de PME, de commerces et de plateformes logistiques, a cessé de créer des emplois nets. Ce ralentissement transforme le chômage de transition — habituellement de courte durée — en un chômage d'exclusion. En parallèle, bien que l'inflation reflue légèrement, son accumulation sur les dernières années a fini par épuiser l'épargne des ménages. Ce phénomène entraîne un basculement immédiat vers la pauvreté monétaire, comme l'illustre le doublement des bénéficiaires du RSA socle, qui atteint désormais 2 320 foyers sur le territoire contre 1 060 en 2023.
L'analyse des publics révèle une "polycrise" où les difficultés sociales, économiques et de qualification s'auto-alimentent. Les seniors de plus de 45 ans se heurtent à un véritable mur, car en période d'incertitude, les entreprises privilégient des profils jugés plus "flexibles", excluant de fait une population qui représente pourtant une part massive des demandeurs. Cette segmentation est aggravée par un phénomène de "mis match" ou déconnexion des compétences : le marché s'oriente vers le numérique et la transition écologique alors que le territoire compte 2 230 employés non qualifiés. Sans accès à des parcours de formation lourds et adaptés, ces publics deviennent "captifs" du chômage de longue durée, restant inscrits parfois plus de deux ou trois ans.
Le recours massif aux contrats ultra-courts, où 70 % des embauches durent moins d'un mois, a fini par installer une situation de récurrence au chômage. Cette instabilité se traduit par une hausse de 15,30 % en deux ans du nombre de personnes en activité réduite, soit 4 600 inscrits qui alternent sans cesse entre missions d'intérim et périodes d'inactivité. Pour ces demandeurs, l'enjeu n'est plus la construction d'un projet professionnel durable, mais une véritable "gestion de survie" pour maintenir l'ouverture de leurs droits. Ce cumul allocation-revenu sur une longue période finit par détériorer l'employabilité et rend le retour à un emploi stable de plus en plus complexe.
Face à ce constat alarmant, l'écart entre les besoins et les moyens d'accompagnement se creuse dangereusement. Si l'on agrège les demandeurs de longue durée, les bénéficiaires du RSA et les jeunes "invisibles" qui ne sont pas forcément inscrits mais qui sont éloignés de l'emploi, le besoin réel sur les quatre communes avoisine désormais les 8 500 à 9 000 personnes. L'année 2025 s'achève sur la nécessité absolue de renforcer les dispositifs de proximité comme le PLIE, car les méthodes de placement traditionnelles s'avèrent impuissantes face à une population massivement frappée par cette accumulation de crises.
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  Elina CORVIN 
Présidente du PLIE
Adjointe au maire déléguée aux solidarités et à l’emploi 
Conseillère communautaire d’agglomération de Cergy-Pontoise
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1.1 -Qu’est-ce qu’un PLIE ?

Les Plans Locaux Pluriannuels pour l’Insertion et l’Emploi (PLIE) mobilisent et renforcent l’ensemble des moyens concourant à l’accompagnement des publics durablement exclus du marché du travail. Selon la circulaire DGEFP 99/40, les PLIE sont définis comme des démarches d’inclusion sociale au plus près des besoins des territoires.
Pilotés par les élus locaux, les PLIE permettent d’articuler et de coordonner la mise en œuvre des politiques publiques : ils favorisent et relaient sur un territoire défini la politique nationale, régionale, départementale, locale et cette approche concertée permet l’appel des fonds européens. Sur la base d’une analyse des besoins partagés, les représentants des politiques publiques définissent ensemble les objectifs locaux, une organisation territoriale, les moyens à mobiliser. La mise en oeuvre opérationnelle du plan est réalisée par une équipe d’animation. 
L’équipe d’animation constitue le socle d’une démarche collective associant acteurs, partenaires et opérateurs du territoire. Elle réalise une ingénierie sociale, professionnelle et financière, sous les orientations du comité de pilotage du plan. 
Ses missions sont essentiellement centrées sur : 
· L’analyse des besoins des personnes en insertion, l’organisation de la gestion des parcours,
· L’ingénierie de projet relative aux problématiques, aux outils et aux structures d’insertion, 
· La mobilisation des acteurs économiques, 
· Une ingénierie financière. 
Cet ensemble de missions créé une cohérence d’intervention qui donne tout son sens à l’accompagnement vers et dans l’emploi des personnes en insertion, en menant une action intégrée au plus proche des spécificités du territoire et en tissant un réseau fort des acteurs du développement social et économique.
Un ensemble d’opérateurs d’insertion est financé pour réaliser un diagnostic, accompagner, former, mettre en situation de travail les personnes bénéficiant du PLIE jusqu’à une intégration durable dans l’emploi. 
L’apport des PLIE en termes de coordination et de plate-forme d’initiatives est fondamental. Leur rôle premier est d’être une plateforme d’animation territoriale visant à coordonner l’intervention des acteurs afin d’optimiser l’offre de service apportée aux publics les plus en difficulté.
Enfin, les PLIE organisent l’accompagnement vers et dans l’emploi pour une population confrontée à des difficultés d’insertion sociale et professionnelle. 
Les PLIE vise à favoriser l’insertion professionnelle des personnes confrontées au risque de pauvreté et d’exclusion, par la mise en œuvre de parcours d’insertion coordonnées autour d’étapes ponctuant les phases d’évolutions des participants vers un emploi de qualité et durable, attestée par une présence en emploi ordinaire de plus de 6 mois. 






[image: ]


























































1.2-Objet du PLIE ?
Action territoriale pour une mise en cohérence des interventions publiques
L’opération permet au PLIE de construire sur son territoire une dynamique d’acteurs et de projets par un travail d’animation, de coordination, d’ingénierie de projets et financière en complément du droit Commun pour favoriser l’insertion sociale et professionnelle des habitants du territoire du PLIE les plus éloignés de l’emploi.
L’opération se traduit par :
· La gestion des parcours d’insertion de ses participants
· La mise en œuvre du partenariat territorial cohérents à sa méthodologie
· Le développement d’une offre d’insertion répondant aux besoins du territoire
· Le rapprochement avec le monde de l’entreprise et de l’ESS.

Le « Plan Local pour l’Insertion et l’Emploi » de Cergy-Pontoise, s’inscrit dans la stratégie territoriale pour l’insertion et l’emploi.
Plateforme territoriale, fondée sur un diagnostic partagé par les Collectivités Territoriales (Conseil Régional, Conseil Départemental, Communes), l’Etat et les acteurs sociaux et économiques concernés, le PLIE coordonne et met en œuvre des programmes et des actions en matière d’insertion et d’emploi. Pour assurer à chaque bénéficiaire un parcours réellement individualisé. Le PLIE a su élaborer un dispositif cohérent couvrant son territoire et permettant un réel accompagnement socioprofessionnel de proximité basé sur l'approche globale de la personne. 
1.3 - Son territoire ?
Le PLIE de Cergy-Pontoise est né en 1996 sur la volonté de la Ville de Cergy. Sont venues rejoindre le PLAN, les communes de Courdimanche, Eragny sur Oise, Vauréal.
Les Villes de Cergy, Courdimanche, Eragny sur Oise, et Vauréal comptent 111 200 habitants (données de 2022) – Cergy : 69 578 habitants ; Courdimanche : 6 820 habitants ; Eragny : 18 723 habitants ; Vauréal : 16 079 habitants), soit 51.06% de la population de la population totale de l’agglomération de Cergy-Pontoise (217 763).
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ale de l’agglomération de Cergy-Pontoise (210178).
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1.4-La demande d’emploi sur le territoire
Au mois de décembre 2025, les communes adhérentes au PLIE comptaient 15 350 demandeurs d'emploi de catégories ABCDE enregistrés à France Travail. (Cergy 10 910 ; Courdimanche 740 ; Eragny 1 970 ; Vauréal 1 730). (12 030 en décembre 2024). (Source France Travail STMT, Données brutes)     
                                                                                                                         .

Hommes
Femmes
Ancienneté d'inscription
< 25 ans
>= 25 =< 49
>= 50 ans
Total Hommes
< 25 ans
>= 25 =< 49
>= 50 ans
Total Femmes
Total
< 3 mois
450
1100
220
1770
410
1230
180
1820
3560
>= 3 mois < 6 mois
180
710
150
1040
180
760
130
1070
2110
>= 6 mois < 12 mois
210
1560
440
2210
230
1540
460
2230
4440
>= 3 ans
10
390
330
730
10
390
310
710
1440
Total
1030
5030
1580
7640
1000
5250
1490
7740
15350
Les données présentées dans ces tableaux sont arrondies à la dizaine. Pour cette raison, la somme des valeurs d’une ligne (ou d’une colonne) peut légèrement différer du total affiché

1.5 -La demande d’emploi par communes adhérentes
   VILLES
< 3 mois
>= 3 mois < 6 mois
>= 6 mois < 12 mois
>= 1 an < 2 ans
>= 2 ans < 3 ans
>= 3 ans
Total
Cergy
2610
1510
3220
1910
690
970
10 910
Courdimanche
170
110
200
150
40
70
770
Eragny
420
250
580
360
140
210
1960
Vauréal
370
240
430
350
150
190
1730
Total
3570
2110
4430
2770
1020
1440
15 350

Le nombre des demandeurs d’emploi de + d’un an d’inscription pour les quatre communes s’élève 5230 demandeurs d’emploi (4450 en 2024), ce qui correspond à 34% du nombre de demandeurs d’emploi enregistrés au 4ème trimestre 2025.  Concernant les DE de + de 50 ans (hommes et femmes), ils représentent 3070 demandeurs d’emploi (2380 en 2024) soit 20% du total.        
En 2025, 12.63% des demandeurs d’emploi dont l’inscription est supérieure à 12 mois ont été accompagnés par le PLIE.
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 1.5 -La demande d’emploi par communes adhérente (suite)
Par âge
18-25 ans
< 25 ans
< 3 mois
>= 3 mois < 6 mois
>= 6 mois < 12 mois
>= 1 an < 2 ans
>= 2 ans < 3 ans
>= 3 ans
Total
Cergy
600
250
300
200
30
10
1390
Courdimanche
40
20
30
30
0
0
120
Eragny
110
50
60
30
0
10
260
Vauréal
100
40
50
50
10
0
250
Total
850
360
440
310
40
20
2020
25 - 49 ans
>= 25 =< 49
< 3 mois
>= 3 mois < 6 mois
>= 6 mois < 12 mois
>= 1 an < 2 ans
>= 2 ans < 3 ans
>= 3 ans
Total
Cergy
1750
1070
2290
1350
480
530
7470
Courdimanche
100
80
140
90
30
40
470
Eragny
260
160
380
250
100
120
1260
Vauréal
220
160
280
230
90
100
1080
Total
2330
1470
3090
1920
700
790
10 280
Plus de 50 ans
>50
< 3 mois
>= 3 mois < 6 mois
>= 6 mois < 12 mois
>= 1 an < 2 ans
>= 2 ans < 3 ans
>= 3 ans
Total
Cergy
270
180
640
360
180
430
2060
Courdimanche
20
40
30
40
20
30
150
Eragny
50
40
140
80
40
90
450
Vauréal
50
40
100
80
50
80
390
Total
390
300
910
560
290
630
3050
 60 - 65 ans
>= 60 =<65
< 3 mois
>= 3 mois < 6 mois
>= 6 mois < 12 mois
>= 1 an < 2 ans
>= 2 ans < 3 ans
>= 3 ans
Total
Cergy
80
40
180
100
40
150
580
Courdimanche
10
0
10
10
0
10
40
Eragny
20
10
30
20
20
40
130
Vauréal
10
10
30
20
20
40
120
Total
120
60
250
150
80
240
870

























Par genre


















































VILLES
< 3 mois
>= 3 mois < 6 mois
>= 6 mois < 12 mois
>= 1 an < 2 ans
>= 2 ans < 3 ans
Genre >= 3 ans
Total
HOMMES
Cergy
1280
750
1630
970
340
490
5470

Courdimanche
90
50
110
70
10
30
390

Eragny
210
120
260
180
60
100
920

Vauréal
180
120
200
70
110
110
860

Total
1760
1040
2200
1290
520
730
7640









FEMMES
Cergy
1330
760
1590
940
350
480
5440

Courdimanche
80
60
90
80
30
40
380

Eragny
210
130
320
180
80
110
1040

Vauréal
190
120
230
170
80
80
870

Total
1810
1070
2230
1370
540
710
7730

Par niveau de qualification

Niveaux Qualification
> Bac+2
Niveau Bac+2
Niveau Bac
Niveau BEP, CAP
Niveau CEP, BEPC
< CEP, BEPC
Non renseigné
Total
Cergy
2790
1190
2210
1900
350
1890
600
10910
Courdimanche
200
120
150
150
20
80
30
740
Eragny
420
250
470
390
60
280
100
1970
Vauréal
430
270
390
370
50
190
40
1730
Total
3840
1830
3220
2810
480
2440
770
15350

Niveaux Qualification
> Bac+2
Niveau Bac+2
Niveau Bac
Niveau BEP, CAP
Niveau CEP, BEPC
< CEP, BEPC
Non renseigné
Total
4 Communes /RSA SOCLE
270
200
400
510
100
440
410
2320
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2.1- A qui s’adresse le PLIE ?
Le public prioritaire accueilli au sein du PLIE comprend toute personne habitant le territoire de l’une des communes adhérentes en grande difficulté d’accès à l’emploi et dont la situation sociale et professionnelle nécessite un accompagnement spécifique d’accès à l’emploi ordinaire, en priorité le CDI.
Le PUBLIC CIBLE :  Les personnes volontaires pour suivre un parcours d’insertion continu et sans rupture conduisant à une embauche d’au moins six mois et un jour ou à une formation diplômante. 
Les participants du PLIE, publics cibles, sont les personnes en difficulté d’insertion socio- professionnelle habitant le territoire du PLIE :
· - les demandeurs d’emploi de longue durée
· - les personnes sans qualification reconnue ou attestée par un diplôme 
· - les jeunes de 16 à 25 ans en particulier sans qualification
· - les bénéficiaires de minima sociaux non accompagnés
· - les femmes, les jeunes, les séniors, les personnes handicapées ou souffrant d’une affection de longue durée en capacité d’aller vers l’emploi de droit commun
· - les demandeurs d’emploi ayant terminé une action sans retour à l’emploi
· - les ressortissants de pays tiers, personnes placées sous-main de justice, personnes vivant dans des zones urbaines ou rurales prioritaires
·  -les salariés en insertion des structures d’insertion par l’activité économique, et des entreprises adaptées et des groupements d'employeurs pour l'insertion et la qualification (GEIQ)
·  -les inactifs
2.2-Comment ?
La fonction « accueil » du PLIE vise à assurer le repérage et l’accueil de participants potentiels au PLIE. Le repérage et l’accueil consistent à :

· Repérer, parmi les personnes habituellement en contact avec l’organisme, celles susceptibles d’être participants du PLIE (motivation, respect des critères d’éligibilité et capacité à s’inscrire dans un processus d’insertion professionnelle) ;
· Assurer l’accueil du public précité et lui expliquer les modalités d’accès au dispositif PLIE ;
· Remplir avec le candidat son dossier de candidature au PLIE et le transmettre à l’équipe opérationnelle, qui soumettra la candidature à la commission d’agrément 
2.3 -Les prescripteurs
Le PLIE a mandaté les partenaires spécialisés sur les questions d’emploi et de formation pour qu’ils assurent cette mission et qu’ils développent des actions de sensibilisation auprès des publics ciblés.
L’orientation du public se réalise par les services de France Travail, les services d’action sociale des communes et les services emploi des communes, les services du Conseil départemental, les structures « Référentes », les associations locales ainsi que tout autre service d’orientation ou d’information des personnes en recherche d’emploi.  
 En 2025, ce sont 14 différents partenaires qui ont permis l’entrée sur le dispositif PLIE de 226 participants (247 en 2024). 
). (+24%)
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2.4 - L’intégration au dispositif
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2.4.1- Les principaux prescripteurs
L’un des principaux prescripteurs du public vers le dispositif PLIE est, depuis plusieurs années, France Travail. Dans le cadre d’un suivi délégué des demandeurs d’emploi par les référents PLIE, des ateliers d’information ont été organisés au sein de France Travail afin de présenter le dispositif aux demandeurs d’emploi positionnés par leur conseiller. 

En 2025, la relation partenariale entre le PLIE et l’agence France Travail de Cergy a permis de présenter 112 dossiers. A l’analyse des situations, 10 dossiers ont été réorientés vers les services du département ou vers une structure plus adaptée 32 dossiers ont fait l’objet d’une annulation de la part des référents PLIE (DE non venu, ou non volontaire pour diverses raisons). 70 entrées ont été validées.

Les données chiffrées sont :

Convocation Info collective
Présents IC
Dossiers présentés en commission 
Dossiers acceptés
Dossiers transmis 
Nombre d'entrées
449
139
112
102
102
70

Des prescriptions réalisées par les partenaires :

226 entrées sur le PLIE ont été validées. France Travail Cergy est le premier prescripteur avec 70 entrées (10 de plus que l’année précédente). Avec 66 entrées, les structures associatives conventionnées/accompagnement par Convergences Emploi Cergy sont les deuxièmes prescripteurs : ALICE avec 24 orientations ; AVEC (Mission Locale) avec 13 prescriptions ; APUI : 12 et ESPERER95 : 17. Les entrées des villes adhérentes correspondent à 29 prescriptions. 4 entrées ont été réalisées grâce aux prescriptions faites par les structures conventionnées/ chantier d’insertion. 13 orientations ont été réalisées par des partenaires diverses (Association AFI ; Assist’Famille Formation). 41 entrées à la suite de candidatures spontanées ont été remarquées. (10 de plus que l’année précédente).
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2.4.2 - La commission d’agrément
L’entrée dans le PLIE est un acte volontaire du participant. Il est soumis à la décision de la cellule de validation (Commission d'agrément).
Le dossier d’accueil est transmis à l’équipe opérationnelle du PLIE pour passage en Commission d’agrément. La validation finale de l’intégration est de son ressort, dans le respect des orientations retenues chaque année par le Comité de pilotage en termes de « public cible ». 
Conseil Départemental - Mission insertion
 
Aurore JOUVRAY


Paul MANGOPI


Stéphanie GADMER
 

 
Ville de Cergy

Corinne GUERY
Ville de Courdimanche

Aurélia MOURAUD
Ville d’Eragny sur Oise

Cédric FRANCERIES
Ville de Vauréal

Grazyna WYSOCKA
 

 
Association AVEC 

Léa BONNET


Lovelink KWAWU
 

 
France Travail

Lucie AMISSAH
 

 
Convergences Emploi Cergy

1 membre
Il s’agit d’une instance partenariale, émanant du bureau de Convergences Emploi Cergy chargée de l’intégration des publics repérés par les structures labellisées « accueil », comme éligibles au PLIE.  
Composition :
· Service Public de l’Emploi – France Travail ; Mission Locale
· Service emploi et social des communes adhérentes,
· La mission insertion – Conseil Départemental,
· Le PLIE (assurant le secrétariat de la Commission).
La Commission d’Agrément délibère sur la base du dossier « Accueil » du candidat et s’assure du respect des critères d’éligibilité au PLIE et de l’opportunité de la prescription. Un quorum de trois membres est nécessaire à la validité des décisions. Cette commission se réunit deux fois par mois. L’objectif est d’instruire les demandes d’entrée dans le PLIE. Elle décide, sur la base d’un argumentaire présenté par le prescripteur et/ou le référent pressenti, de l’entrée du participant dans le PLIE.
· La validation des candidatures présentées,
· La vérification de l’opportunité de la prescription,
· La désignation du référent
· L’information du candidat de la suite à sa candidature
Après la décision positive donnée par la Commission d’agrément, l’intégration dans le PLIE se fait dès lors que sont formalisés, entre le participant et la structure chargée de son accompagnement, la nature et le contenu des actions qui seront mises en œuvre pour son parcours d’insertion. 
Au-delà de la validation des entrées et des sorties du dispositif, la commission d’agrément a aussi pour fonction d’étudier les demandes de fonds d’aide.














L'entrée dans le PLIE est un acte volontaire du participant. Il est soumis à la décision de la cellule de validation (Commission d'agrément).
Le dossier d’accueil est transmis à l’équipe opérationnelle du PLIE pour passage en Commission d’agrément. La validation finale de l’intégration est de son ressort, dans le respect des orientations retenues chaque année par le Comité de pilotage en termes de « public cible ». 
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2.5 – Le fonds d’aide du PLIE
Le Fonds d'aide vise à maximiser les chances de maintien du participant dans son parcours d’insertion, par la prise en charge financière des besoins en termes de mobilité et de formation, et des aides diverses toujours en lien avec la mise en œuvre du projet professionnel. Ainsi, pour soutenir les participants PLIE, 32 demandes ont été étudiées et accordées la commission d’agrément en 2025.
Mobilité 
· Titre de transports : 35 demandes concernent le rechargement de Pass Navigo 
Sur ces 35 demandes, 30 concernent la mobilité des femmes. Ces titres de transport ont permis à cinq participants l’accès à l’emploi. 7 relèvent du soutien à la recherche d’emploi. 23 sont relatives à l’entrée et ou au maintien en formation (dont 17 pour l’action Séniors). Un rechargement peut être accordé plusieurs fois. Ainsi, au total ce sont 19 participants soutenus dans leur mobilité. 
· Aide au financement du permis de conduire et/ou heures de conduite 
8 demandes de financement d’heures de conduite ont été réalisées. Ces demandes ont concerné 7 femmes âgées de 29 à 40 ans et 1 homme âgé de 32 ans. 
Frais périscolaire et de garderie
· 8 demandes ont été accordées. Une aide peut être accordée plusieurs fois à un même participant et cela en fonction des ressources et du projet. Elles concernent les frais périscolaires, de cantine et de centre aéré, de centre de loisirs. Ce soutien a permis à 8 femmes d’accéder à l’emploi et maintenir leur apprentissage en formation (formation TCF, ADVF, CAPEPE remise à niveau linguistique, emploi). 
Accès à la formation
· 3 accès à la formation : 2 HACCP et une Formation "gestion de la paie en entreprise"
· 2 tenues professionnelles et 1 Frais de fabrication de carte professionnelle.
2.6 - Les structures référentes
Les structures partenaires chargées de l’accompagnement
Structures
Nb. Entrées
Nb. Parcours
Nb. Sorties total
Nb. Sorties Autres
Nb. Sorties Sociales
Nb. Sorties Positives
Association AVEC
13
78
43
24
4
15
Association APUI les Villageoises
42
138
43
10
4
29
Association ALICE
57
176
52
12
9
31
Association ESPERER 95
61
155
41
14
3
24
Mairie de Cergy - SSE 
37
75
23
7
4
12
Ville de Vauréal - PCE
16
41
12
1
2
9
Total
226
661
214
68
26
120

4 structures associatives et 2 communes en référence PLIE mettent en œuvre des parcours de retour à l’emploi, intégrant, en tant que de besoin, des étapes destinées à lever les freins à l’emploi. Elles soutiennent les démarches d’accompagnement global et renforcé pour les publics volontaires entrant sur le dispositif PLIE.
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2.7 – La référence de parcours
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L’intervention du PLIE s’organise à partir de la notion de parcours.
Un(e) référent(e) de parcours a la charge de l’accompagnement individualisé et renforcé des participant(e)s du PLIE vers l’emploi durable.
L’accompagnement renforcé et individualisé est réalisé par un référent unique dans le cadre d’un parcours intégré d’accès à l’emploi pour des personnes volontaires, très éloignées de l’emploi dans une approche globale.
L’accompagnement renforcé et individualisé s’articule autour d’étapes de parcours, combinant des actions d’insertion socio-professionnelle, à travers une co-construction du parcours entre le participant et le référent.

L’accompagnement vise à :

· Caractériser la situation du participant, identifier ses besoins et élaborer avec lui son projet professionnel, en privilégiant les diagnostics pluridisciplinaires et partagés, en vue de son insertion durable dans l’emploi.
· Lever les freins sociaux à l’emploi notamment par des mesures d’acquisition des compétences de base, d’aide à la mobilité, de garde d’enfants…, en soutenant leur mise en oeuvre lorsque les solutions n’existent pas ou de manière insuffisante sur le territoire et dès lors que ces actions s’inscrivent dans un parcours d’accompagnement vers l’emploi.
· Lever les freins professionnels à l’emploi : c’est-à-dire les formations spécifiques en réponse à la nécessité de continuité et de dynamisation du parcours, lorsque les dispositifs principaux de formation n’apportent pas une réponse individualisée adaptée ; mise en situation professionnelle (périodes d’immersion, de stage, d’évaluation en milieu de travail, tutorat, …) et travail dans les structures d’insertion par l’activité économique avec un accompagnement socio-professionnel spécifique.


Un accompagnement sur mesure
Les référents :
· Samah ELETER (ESPERER 95),
· Rama WONE (ESPERER 95),
· Romain DUMONT (Apui les Villageoises),
· Virginie Luciano/Valérie GAROT (ALICE),
· Vannessa FETGO (ALICE),
· Joëlle GAY (Apui les Villageoises), 
· Gisèle MULLER (SSE), 
· Anna RONDO DA COSTA (ALICE),
· Véronique Le NET (PCE),
· Kristelle CAREL (AVEC),











La référence de parcours en 2025
Mise à disposition auprès des communes adhérentes
Permanence de Monsieur DUMONT (Apui les Villageoises) à la Châles – Ville d’Eragny sur Oise - 30 Eragniens

Permanence de Madame DA RONDAO DA COSTA (ALICE) au CCAS de la ville de Courdimanche - 20 Courdimanchois

Permanence de Madame KAREL sur la commune de Vauréal (PCE), 20 Vauréaliens - public 18-25 ans

Permanence de Madame ELETER sur la commune de Vauréal en complément des accompagnements réalisés par la référente permanente Véronique LENET (PCE) - 20 Vauréaliens

Permanence de Madame FETGO (ALICE) dans le cadre des accompagnements spécifiques TH. Assure une permanence sur les communes de Vauréal (PCE), de Courdimanche et d’Eragny 
















2.8 – Le comité de coordination/Réseau partenarial
Le comité de coordination a pour objectifs d’animer l’équipe des référents de parcours et développer le réseau partenarial avec les acteurs de l’emploi et les partenaires sociaux afin de mieux coordonner les actions conduites dans une « logique de parcours » - Réunions bimensuelles, les mardis après midi
[bookmark: _Hlk160533321]Le comité de coordination
Composée de professionnels du conseil en recrutement et spécialistes de l’accompagnement sur mesure au sein de plusieurs structures « partenaires » : en 2025 ( ALICE, APUI les Villageoises, AVEC, Esperer 95 et les services « emploi » des villes adhérentres : PCE de Vauréal, SSE de la ville de Cergy), cette instance constitue un groupe de travail où chacun va être force de proposition sur les projets en cours et à venir. Fonctionnant  comme un observatoire de l’activité économique, le comité mobilise et fait collaborer une équipe qui partage le même objectif : l’insertion durable de 700 personnes en moyenne chaque année.
Véritable lieu d’échange, de collecte d’informations et de veille, les référents PLIE y analysent les besoins de formation des participants, proposent des solutions et contribuent ainsi à la programmation d’actions. Mutualiser les moyens, optimiser la réflexion autour de l’accès à l’emploi ne peut se faire de manière isolée. C’est pourquoi, des institutions, des partenaires locaux et des entreprises interviennent régulièrement dans ce comité afin de travailler ensemble sur des objecifs communs. Cette organisation en réseau de professionnels de l’intermédiation sur le marché de l’emploi permet un ajustement entre l’offre et la demande d’emploi.
Les résultats le démontrent, il est primordial de maintenir et de développer une coordination et une complémentarité accrue de tous les intervenants socio-écomiques du bassin de Cergy-Pontoise pour un accompagnement optimal des participants du PLIE. 22 comités de coordination ont été organisés en 2025.
[image: ]
Les réunions de coordination sont aussi un lieu de rencontres et de veille sur les outils existants sur le territoire, un lieu pour la réflexion sur les parcours – d’étude de cas – d’apport d’outils théoriques, de diffusion d’informations sur la réglementation et sur les offres des partenaires, et un espace de cohésion.
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2.8 – Le comité de coordination/Réseau partenarial
Les interventions des partenaires et rencontres professionnelles
· [bookmark: _Hlk187395524]Présentation de l’Entreprise à But d’Emploi par Monsieur KOUTELE - Directeur
· Présentation de l’association Familles-Services par Monsieur GAVERIAUX et de leurs métiers
· Intervention de Monsieur ZITOUNI avenir être en entreprise - MEDEF et de leur action
· Visite de l’AFPA de SOA accompagnée par Madame BALAVOINE
· Visite de l’EBS - Le relais Val de Seine accompagnée de Madame KADI
· Visite de CenergY (groupe Coriance), réseau de chaleur de la CACP accompagnée de Madame ONE, de Madame ICHELET et Monsieur MICHELET
· Présentation de la MSF95 -Maison Solidarité Femmes par Madame BARAKA- Directrice
· Présentation d’Initiative 95 par Madame Samira RAHOU - cheffe de projet RSA’CTIF et William DIOP – chef de projet « QPV »
· Présentation du Centre Information Jeunesse 95 par Madame MARUOKA - Conseillère en Information Jeunesse - Responsable Évènementiel – ex participante du PLIE.
· Intervention de l’agence EUREKA Intérim –Madame MORETON – (Chargée de recrutement)
· Intervention de l’ile de loisirs95- Mehdi MOKHTARI - (Chargé de recrutement)
·  Intervention de l’agence ACTUAL - Thomas ROUELLE – (Chargé de recrutement)
·  Intervention d’Assist’Famille Formation – Pascal KAMPOR – Offre de formation- titre ADVF
· Présentation De l’agence ARTHUS par Madame IGLESIAS (Chargée de recrutement) 
· Visite de l’EBE CESIL
· Visite de Vélo Services accueillie par Monsieur SAUVE – SAUVEGARE - présentation de leurs activités  
· Visite de la zone d’activités Francis Combe 
· Visite du centre de formation d’Assist’Famille Formation organisée par Madame BOSSOU - Accueil par Madame MENDY (formatrice) et Monsieur KAMPOR (chargé de projet)
· Visio sur l’offre de formation organisée par la Région Ile de France/ Programme Régional de Formation vers l’Emploi (PRFE)
· Intervention de Monsieur MARQUET- responsable du partenariat et Développement des 3FORETS – présentation de leur activité et de leurs offres d’emploi 
· Rencontre partenariale LADAPT - ASSOCIATION HEVEA - PLIE de Cergy-Pontoise -  organisée par Samah ELETER
· Session de formation sur l’IA à destination des référents –Coconstruite par le PLIE et dispensée par Madame LAINEY - GRETA
· [bookmark: _Hlk199930423]Présentation de l’action « dispositif Passerelle « Séniors -A vos compétences- Prêt -Emploi » initiée par le PLIE de Cergy- Pontoise et réalisée par Assist’Famille Formation - Plan de revitalisation (convention de partenariat AXILIO REVITALIA - Revitalisation SELECTA France) - ETAT
· Présentation de l’ADIE par Madame ZIO et Monsieur DEMBELE 
· Intervention de HOC JOB par Madame GRINE - Besoin en recrutement 
· Rencontre France Travail Cergy – accueillis au sein de l’agence de Cergy Par Madame AMISSAH et Madame CHARNET - Présentation de la Loi Plein Emploi et des nouvelles modalités dont les droits et devoirs des demandeurs d’emploi
· Intervention de l’Association VIES - Présentation de l’Association par Madame DOUTRELEAU Directrice et Madame FOUQUE qui est chargée de l’accompagnement et du développement.
· Présentation de l’entreprise SAMSIC par Monsieur BOSSARD, chargé de mission emploi Handicap – Leurs offres, leurs valeurs
· Rencontre et échanges avec Monsieur ROUX - Groupe AMNYOS (évaluation du PLIE)
· Comité de suivi du Chantier d'insertion Jardin de Cocagne EQUALIS de Cergy Pontoise avec Madame ORDON (CIP) et Madame MAMPASSI
· Comité de l’action PLIE « Lutte contre l’illettrisme » avec Madame LISSARRAGUE -directrice des opérations ; Madame ZERDJEM - Formatrice -AFI
· Présentation de l’offre de formation PLIE « Lutte contre l’illectronisme - démarches administratives et à utilisation du site de France Travail » Réalisée par Destination Multimédia -Monsieur BOITEAUX
· Intervention de Madame GIRBAL – assistante administrative -Société NTD – Présentation de l’entreprise, et de leurs modalités de recrutement
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3.1 -Le public accompagné par Ville – Ville de Cergy
[image: Une image contenant graphisme, Graphique, conception, illustration  Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]
                                                                                                  466 Participants
Les prescripteurs (entrées)

162 entrées ont été enregistrées au cours de l’année 2025. Les deux principaux prescripteurs sont France Travail (61) et Convergences Emploi Cergy (33). Le bouche à oreille a permis à 33 cergyssois d’intégrer le PLIE. Les associations conventionnées pour l’accompagnement ont permis l’entrée de 68 participants.  




Sorties

Entrées
Parcours
Positives
Autres
Sociales
Total
162
466
84
41
17
Homme
68
174
33
19
3
Femme
94
292
51
22
14
466 parcours ont été réalisés en 2025. 62.66% des participants cergyssois en parcours sont des femmes en 2024 (62.44 en 2024). Concernant les entrées de 2025, les femmes sont plus nombreuses (58% des entrées). La durée moyenne d’un parcours et de 27.90 mois. 142 sorties ont été validées par les membres de la commission d’agrément dont 84 sorties positives. Le taux de sorties positives en 2025 est de 59,15%, : > aux attendus. (58.68% en 2024).
 
Ages des publics en parcours
Ages
Homme
Femme
Total
Entre 18 et 24 ans
34
18
52
Entre 25 et 44 ans
99
212
311
Entre 45 et 54 ans
29
46
75
+ 55 ans
9
15
24
Avec 311 participants en parcours, les participants âgés entre 25 et 44 ans sont majoritaires (67%) ; les jeunes avec 52 parcours représentantes cette année (11% du public cergyssois). 3.60 % en 2023. 
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3.1 -Le public accompagné par Ville – Ville de Cergy

Les nationalités des publics accompagnés
Nationalités
Homme
Femme
Total
Française
59
83
142
Union Européenne
11
7
18
Hors Union Européenne
104
202
306
69 % des cergyssois en parcours sont étrangers. Avec une proportion supérieure de femmes puisqu’elles représentent 209 parcours soit 64.50 % des publics étrangers accompagnés sur la ville de Cergy contre 35.50 % pour les hommes.
La durée d’inactivités avant l’entrée sur le PLIE



 Sorties

Entrées
Parcours
Positives
Autres
Sociales
Durée d'inactivités
170
466
94
44
22
Moins de 1 an
45
79
1
0
1
Entre 1 et 2 ans
23
39
0
0
0
Entre 2 et 3 ans
13
29
0
0
0
Entre 3 et 5 ans
11
20
0
0
0
Plus de 5 ans
10
27
0
0
0
Aucune activité
60
272
83
41
16

272 participants en parcours n’avaient jamais occupé d’emploi avant leur entrée sur le PLIE. 115 participants en parcours n’ont pas travaillé au moins depuis 1 an dont 27 sans activités depuis 5 années.
Les structures accompagnatrices
Les accompagnements réalisés par le Service Social Emploi (SSE) de la ville de Cergy représentent, avec 75 accompagnements, 16%.

Les étapes de parcours réalisées en 2025






















[image: ]


































































732 étapes ont été réalisées en 2025. Les étapes « emploi de parcours » sont majoritaires avec 180 contrats contractualisés en 2025, suivies des étapes d’emploi durable avec 122 étapes. Au total ce sont 302 contrats de droit commun signés ; Les chantiers d’insertion « PLIE » avec 40 étapes en CDDI sont indispensables à la levée des difficultés socioprofessionnelles. 78 étapes de formation certifiante ont été enregistrées.
1,57 étapes/participants ont été réalisées en 2025 contre 1,20 en 2024.









3.2- Le public accompagné par Ville – CCAS de Courdimanche
      [image: Une image contenant ciel  Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]

32 participants                                
Les prescripteurs (parcours)




Sorties

Entrées
Parcours 
Positives
Autres
Sociales
Total
7
32
6
5
2
Homme
3
12
2
1
2
Femme
4
20
4
4
0

13 sorties ont été validées par les membres de la commission d’agrément. Le taux de sorties positives est de 46.15 % : < aux attendus (contre 41.66% en 2024).

Ages des publics en parcours                                          Etapes de parcours                        
Ages
Homme
Femme
Total
Entre 18 et 24 ans
0
4
4
 Entre 25 et 44 ans
4
13
17
Entre 45 et 54 ans
1
11
12
+ 55 ans
2
4
6

Nationalités
Nationalités
Homme
Femme
Total
Française
10
9
19
Union Européenne
0
1
1
Hors U. Européenne
2
10
12
                                                                                                        Les structures accompagnatrices
Inactivités avant l’entrée sur le PLIE                      
Moins de 1 an
6
Entre 1 et 2 ans
1
Entre 2 et 3 ans
3
Entre 3 et 5 ans
2
Plus de 5 ans
2
Aucune activité
18
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5% des publics sont courdimanchois. 32 parcours ont été réalisés en 2025.
Le principal prescripteur est l’association ALICE avec 12 prescriptions. 7 entrées ont été réalisées au cours de l’année 2025. La durée moyenne d’un parcours est de 30.66 mois.


















ALICE
30
AVEC 
2



Les étapes de parcours au nombre de 75 sont en majorité des étapes « emploi » (39) dont 12 en emploi durable.2.34 étapes/participants en 2025 contre 1.35 étapes en 2024. 18 participants courdimanchois n’avaient jamais travaillé avant leur entrée sur le PLIE.




3.3 - Le public accompagné par Ville – Ville d’Eragny-sur-Oise
           [image: Une image contenant capture d’écran  Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]                [image: Accueil | Éragny-sur-Oise]

                                                                                                  67 participants 
Les prescripteurs (entrées)




Sorties

Entrées
Parcours 
Positives
Autres
Sociales
Total
23
67
15
6
1
Homme
7
21
4
4
0
Femme
16
46
11
2
1

22 sorties ont été validées par les membres de la commission d’agrément. Le taux de sorties positives est de 68.18 % : > aux attendus (63.63% en 2024)

Ages des publics en parcours                                          Etapes de parcours                        
Ages
Homme
Femme
Total
Entre 18 et 24 ans
6
6
12
Entre 25 et 44 ans
11
30
41
Entre 45 et 54 ans
1
8
9
+ 55 ans
3
2
5

Nationalités
Nationalités
Homme
Femme
Total
Française
13
17
30
Hors U. Européenne
8
29
37
                                                                                                          Les structures accompagnatrices
Inactivités avant l’entrée sur le PLIE                                      
Moins de 1 an
7
Entre 1 et 2 ans
6
Entre 2 et 3 ans
3
Entre 3 et 5 ans
3
Plus de 5 ans
9
Aucune activité
39
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10% des publics sont Eragniens.
67 parcours ont été réalisés en 2025.

En 2025, 23 entrées ont été enregistrées. Les orientations sont principalement réalisées par le service emploi de la commune.  La moyenne des parcours est de 21.57 mois


















ALICE
9
APUI 
40
AVEC 
12
ESPERER 95
6



Les étapes de parcours au nombre de 107 sont en majorité des étapes « emploi » (55) dont 15 en emploi durable. 1.57 étapes/participants en 2025 contre 1.40 étapes en 2024. 39 participants Eragniens n’avaient jamais travaillé avant leur entrée sur le PLIE.







3.4 - Le public accompagné par Ville – Ville de Vauréal
[image: Une image contenant dessin, illustration, croquis, dessin humoristique  Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]

                                                                                                  98 participants 
Les prescripteurs (entrées)




Sorties

Entrées
Parcours
Positives
Autres
Sociales
Total
35
98
15
17
6
Homme
10
37
6
10
2
Femme
25
61
9
7
4

38 sorties ont été validées par les membres de la commission d’agrément. Avec 9 sorties positives pour le PCE, le taux de sorties positives est de 75 % : > aux attendus (86% en 2024)
Etapes de parcours                        
Ages des publics en parcours                                          
Ages
Homme
Femme
Total
Entre 18 et 24 ans
13
13
26
Entre 25 et 44 ans
15
36
51
Entre 45 et 54 ans
4
6
10
+ 55 ans
5
6
11

Nationalités
Nationalités
Homme
Femme
Total
Française
28
29
57
Union Européenne
2
3
5
Hors U. Européenne
7
29
36
                                                                                         
Inactivités avant l’entrée sur le PLIE                                      
Moins de 1 an
15
Entre 1 et 2 ans
9
Entre 2 et 3 ans
9
Entre 3 et 5 ans
6
Plus de 5 ans
7
Aucune activité
52
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12% des publics sont Vauréaliens. 98 parcours ont été réalisés en 2025.
En 2025, 35 entrées ont été enregistrées. Les orientations sont principalement réalisées par le service emploi de la commune (PCE). La moyenne des parcours est de 25.12 mois















Les structures accompagnatrices
ALICE
8
APUI
1
AVEC
24
ESPERER
25
PCE
41








Les étapes de parcours au nombre de 156 sont en majorité des étapes « emploi » (54) dont 16 en emploi durable. 1.59 étapes/participants en 2025 contre 2.34 étapes en 2024. 52 participants Vauréaliens n’avaient jamais travaillé avant leur entrée sur le PLIE.





3.5 - Le public accompagné par quartier prioritaire [image: Une image contenant croquis, dessin, clipart  Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]                                                                                                               [image: Une image contenant texte, Police, Graphique, logo  Description générée automatiquement]
                                                                                            128 participants QPV         

Par Zone 
Nb. Entrées
Nb. Parcours
Nb. Sorties Autres
Nb. Sorties Positives
Nb. Sorties Sociales
Nb. Sorties total
Axe Majeur - Horloge
33
87
14
14
0
28
Bontemps
0
6
0
3
0
3
Les Dix Arpents
8
17
4
1
0
5
Les Toupets - Côte Des Carrières
8
18
0
3
1
4
Total
49
128
18
21
1
40

40 sorties ont été validées par les membres de la commission d’agrément. Le taux de sorties positives est de 52.50 % : > aux attendus (50% en 2024)

Les prescripteurs (entrées).                                               Les étapes de parcours

Les structures accompagnatrices et genre

Nb
%
Homme
Femme
ALICE
39
30,00%
15
24
APUI 
20
16,00%
7
13
AVEC 
15
12,00%
11
4
ESPERER 
25
20,00%
18
7
PCE
8
6,00%
3
5
SSE
21
16,00%
6
15
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19.36 % du total des participants résident dans les quartiers prioritaires des villes adhérentes.









 


Les étapes de parcours au nombre de 191 sont en majorité des étapes « emploi » (94) dont 32 en emploi durable. 1,49 étapes/participants contre 1.76 en 2024.
67 participants QPV n’avaient jamais travaillé avant leur entrée sur le PLIE.







3.6 - Le public accompagné Bénéficiaire du RSA
                                                                                                                                                            [image: Une image contenant texte, Police, logo, Graphique  Description générée automatiquement]

                                                                       191  participants  BRSA

Les prescripteurs (entrées)

Les structures accompagnatrices (parcours)

Accompagnement
Nb
Homme
Femme
Structures  
191
71
120
ALICE
53
19
34
APUI Les Villageoises
46
13
33
AVEC 
5
2
3
ESPERER 95
52
28
24
PCE
14
5
9
SSE
21
4
17

Les étapes de parcours                                                                       

La durée d’inactivités 

109 participants BRSA n’avaient jamais travaillé avant leur entrée sur le PLIE soit 57%.
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29% des publics sont BRSA. 191 parcours ont été réalisés en 2025.
En 2025, 64 entrées ont été enregistrées. Les orientations sont principalement réalisées par France Travail. La moyenne des parcours est de 28.31 mois






120 femmes BRSA (62.82%) ont été accompagnées en 2025 contre 71 hommes. La structure qui a accompagné majoritairement les participants PLIE BSRA est ESPERER95 suivie des associations ALICE et APUI Les Villageoises.









Nature
Homme
Femme
Total
Autres
7
5
12
Positives
15
19
34
Sociales
3
12
15
Total 
25
36
61

Les sorties




61 sorties ont été validées par les membres de la commission d’agrément dont 34 positives. Le taux de sorties positives est de 55.73 % : > aux attendus (55% en 2024).
Les étapes de parcours sont au nombre de 272 soit 1.42 étapes/participant (1.61 en 2024)









3.7 – Le public accompagné bénéficiaire de l'obligation d'emploi
                                                                                                                                                                   [image: Reconnaissance de la Qualité de Travailleur Handicapé (RQTH) - AFLAR -  Association Française de Lutte Antirhumatismale]

                                                                                               72 participants RQTH

Les structures accompagnatrices (parcours)

Ages des publics en parcours                                          
Ages
Homme
Femme
Total
Entre 18 et 24 ans
1
0
1
Entre 25 et 44 ans
12
15
27
Entre 45 et 54 ans
6
16
22
+ 55 ans
9
13
22
Total
28
44
72

Nationalités                                                                   Les prescripteurs (parcours)

Les étapes de parcours                                                                       

Les sorties
Nb. Entrées
Nb. Parcours
Nb. Sorties Autres
Nb. Sorties Positives
Nb. Sorties Sociales
Nb. Sorties total
31
72
3
11
5
20




Les sorties
Nb. Entrées
Nb. Parcours
Nb. Sorties Autres
Nb. Sorties Positives
Nb. Sorties Sociales
Nb. Sorties total
31
72
3
11
5
20
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11 % des publics sont RQTH. 72 parcours ont été réalisés en 2025.
La structure qui a accompagné majoritairement les participants PLIE bénéficiaires de l’obligation d’emploi est l’association ALICE.
En 2025, 31 entrées ont été enregistrées. 
Avec 22 prescriptions France Travail et le premier prescripteur suivi par l’association ALICE avec 21 orientations.
















96 étapes ont été réalisées en 2025 soit 1.33 étapes /participants. 20 sorties ont été validées par les membres de la commission d’agrément dont 11 positives. Le taux de sorties positives est de 55% 
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3.8 - Le public accompagné en 2025

 Ages (Tranches FSE)
Ages
Homme
Femme
Total
Moins de 26 ans
47
36
83
Entre 26 et 44 ans
123
247
370
Entre 45 et 59 ans
61
125
186
60 ans et plus
12
10
22
Total
243
418
661


Nationalités 
Nationalités
Homme
Femme
Total
Française
109
138
247
Union Européenne
13
11
24
Hors Union Européenne
121
269
390
Total
243
418
661

Communes
Villes
Homme
Femme
Total
CERGY 
173
292
465
COURDIMANCHE 
12
20
32
ERAGNY-SUR-OISE 
21
46
67
VAUREAL 
37
60
97
Total
243
418
661

Genres
Homme
Femme
Total
243
418
661





























Les demandeurs d’emploi de plus de 60 ans, au nombre de 22, représentent 3.32% ; Les jeunes de moins de 26 ans représentent 12.55 % ; Les 45/59 représentent 28%.






Les femmes françaises accompagnées sur le PLIE représentent 20.87 % du public ; 16.49 % pour les hommes français (12% en 2024).
Avec 24 participants les participants de l’Union Européenne ne représentent que 3.63%. La part des étrangers est de 62.63%.







La part des Cergyssois avec 465 parcours est de 70.34% ; Celle des Courdimanchois est de 4.84% ; Celle des Eragniens est de 10.13%. Les Vauréaliens représentent 14.67% du total des participants accompagnés en 2025.






418 femmes (63.23%) ont été accompagnées en 2025 contre 243 hommes (36.76%).






3.9 – Evolution du public accompagné en 2025

Evolution - âges entre 2021 et 2025


Evolution - nationalités en % entre 2021 et 2025 


Evolution - Communes en nombre entre 2021 et 2025 


Evolution - Genres en % entre 2021 et 2025 
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3.10 - Le public accompagné en 2025 (autres caractéristiques)

Niveaux de qualification
Niveau de qualification
Homme
Femme
Total
9
8
22
30
7
8
21
29
6
10
24
34
5
18
35
53
4
38
86
124
3
87
105
192
2
47
68
115
1
27
56
83
8
0
1
1
Total
243
418
661

Mobilités
Mobilités
Hommes
Femmes
Total
Aucun
0
3
3
Transport en commun
204
384
588
Vélo ; Moto
0
0
0
Voiture
33
29
62

Déplacements
Déplacements
Hommes
Femmes
Total
Cergy Pontoise 
79
246
325
Paris et petite couronne
5
14
19
Région
7
5
12
Sans limite
56
48
104

Durées d’inactivité avant l’entrée sur le PLIE

Or la recherche d’emploi est conditionnée par le niveau d’expérience. Tout l’enjeu de l’accompagnement est là ! Permettre de développement de compétences et de connaissances des participants en parcours.
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390 participants du PLIE, soit 59%, sont de niveaux 1 à 3 soit de niveau CAP/BEP et infra.  (18.60 % de niveaux 1 et 2)
18.75% possèdent un niveau 4, soit un baccalauréat ; 22% soit 146 participants sont de niveaux supérieurs (5 à 8) (18% en 2024).








89 % des participants circulent en transport en commun, seuls 62 participants détiennent une voiture (9.37%). 
Pourtant 214 participants possèdent le permis B (91hommes et 123 femmes) soit 32.37%. Aucun des participants déclare se déplacer à vélo.  






325 soit 50% des participants, à l’entrée sur le PLIE, déclarent ne pas pouvoir se déplacer au-delà de l’agglomération, voire de leur commune. 
104 sont sans limite.






380 soit 57.48% des participants déclarent n’avoir jamais travaillé avant leur entrée sur le PLIE ; 175 soit 26.47 % n’ont pas exercé d’emploi entre 2 et 5 années ; seuls 106 participants ont travaillé l’année précédant leur entrée sur le PLIE (16%).
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3.10 - Le public accompagné en 2025 (autres caractéristiques)

Situation matrimoniale
Situation Matrimoniale
Hommes
Femmes
Total
Célibataire
133
162
295
Divorcé(e)
8
25
33
Marié(e)
63
148
211
PACS
0
2
2
Séparé(e)
10
25
35
Veuf(ve)
1
9
10
Vie Maritale
18
46
64
Non renseigné
8
3
11
Total
241
420
661

Condition de logement

18 participants sont SDF (6 femmes, 12 hommes) ; 35 % des participants rencontrent des conditions de logement précaires voire très précaires. 127 femmes sont hébergées où en hébergement social (foyer, hôtel…) ; A leur entrée sur le PLIE, 348 participants déclarent rechercher un logement. Nombreux participants locataires sont en recherche de logement.
Recherche de logement
Hommes
Femmes
Total
Oui
138
210
348
Non
105
210
315
En 2025, les référents du PLIE ont permis, grâce à leur accompagnement au relogement, à obtenir pour leur participants, 34 accès au logement (20 en logement social, 1 en centre d’hébergement, 1 en soli bail, 12 en logement privé) ; par ailleurs, 18 sorties du PLIE ont été réalisées pour déménagement.
































384 participants soit 58% déclarent à leur entrée sur le PLIE être célibataires
























3.10 - Le public accompagné en 2025 (autres caractéristiques)

La résolution des problématiques de logement s’appuie avant tout sur les services sociaux des communes adhérentes, les associations Apui Les Villageoises, Espérer 95, lesquels nous apportent une aide précieuse dans le traitement de ce problème. 
L’accompagnement social individualisé auprès des familles, réalisé en lien avec les référents de parcours PLIE, ambitionne principalement de lever les freins à l’accès au logement (gestion des situations de surendettement, accompagnement de situations familiales complexes, accès aux ressources…). Ce travail a pour finalité de rendre les ménages « prêts au logement » et dans une logique d’insertion, d’améliorer les conditions d’accès et de maintien dans un logement pérenne des familles en situation de précarité ou d’exclusion. 

Nombre d’enfants par participant
Nb enfants
Femme
Homme
Total participants
Total enfants
0
101
149
250
0
1
78
22
100
100
2
101
20
121
242
3
88
30
118
354
4
30
11
41
164
5
6
7
13
65
6
10
2
12
72
7
2
1
3
21
8
2
0
2
16
9
0
1
1
9
Total
418
243
661
1043

Nombre d’enfants accompagné indirectement : 1043

Les travailleurs sociaux de la Caf du territoire soutiennent les référents dans l’information aux participants. Ils apportent information, conseil, et accompagnent les participants/allocataires. Ils sont un réel soutien dans l’écoute des problématiques rencontrées et une aide dans les démarches lors des principaux évènements de la vie (naissance, séparation, décès…) ; Ils peuvent aussi accompagner dans le choix du mode de garde (crèche, assistant(e) maternel(le) …) ; compétences socles indispensables à toutes missions de soutien à la parentalité.











Nombre d’enfants et condition de logement précaire par genre 
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Les participants du PLIE cumulent à eux tous 1043 enfants ; 411 soit 62% sont parents ; 94 hommes sont pères et 317 femmes sont mères ; 190 participants ont entre 3 et 9 enfants ; 10 participantes et 2 participants ont plus de 6 enfants ; 2 femmes et 1 homme cumulent à eux trois 25 enfants.
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3.10 - Le public accompagné en 2025 (autres caractéristiques)

Nombre d’enfants et condition de logement précaire par genre
Logements précaires
Nombre d'enfants
Femme
Homme
Total
Total enfants
En foyer ou résidence sociales - FJT 
1
18
2
20
20

2
12
4
16
32

3
10
3
13
39

4
2
0
2
8

6
2
0
2
12

9
0
1
1
9

Total
44
10
54
87
En Hôtel meublé
1
2
0
2
2

2
2
0
2
4

3
2
1
3
9

4
1
1
2
8

Total
7
2
9
23
Hébergé par des tiers (autre que la famille)
1
4
4
8
8

2
7
4
11
22

3
4
3
7
21

4
3
3
6
24

5
0
2
2
10

Total
18
16
34
85
Personne dans sa famille en recherche de logement
1
2
4
6
6

2
2
1
3
6

3
3
0
3
9

Total
7
5
12
21
SDF
1
1
0
1
1

3
1
2
3
9

5
0
2
2
10

Total
2
4
6
20

 
78
37
115
236

236 enfants de participants (22.62%) rencontrent des conditions de logement difficiles dont 20 enfants de parents SDF. 23 d’entre eux vivent à l’hôtel. Cette condition est inadaptée à la vie de famille et ne permet pas de répondre aux besoins fondamentaux des enfants qui y vivent : alimentation équilibrée, soins, hygiène, intimité, proximité de l’école et du centre de loisirs. 106 enfants subissent des situations de cohabitation avec leurs parents qui perdurent souvent très longtemps. Ces situations de cohabitation engendrent souvent des difficultés à l’exercice de la parentalité ou de vivre en famille dans de bonnes conditions.























































3.10 - Le public accompagné en 2025 (autres caractéristiques)

Souhaits des participants à leur entrée sur le PLIE


Les demandeurs d’emploi, dans leur majorité, entrant sur le PLIE souhaitent être accompagnés dans la résolution de leurs difficultés sociales et professionnelles (58.50 %). La levée des freins professionnels à l’emploi est une priorité avant même d’accéder à un emploi de droit commun pour 36.30% ; seuls aujourd’hui, 14% d’entre eux souhaitent entrer en formation linguistique ou professionnelle dès le début du parcours ; 11.60 % souhaitent acquérir une expérience via les SIAE ou MER.  16% souhaitent accéder à l’emploi sans étapes préalables.
Les secteurs professionnels recherchés

137 participants, soit 21%, n’ont pas d’objectifs professionnels définis à leur entrée sur le dispositif PLIE. Le travail des référents est bien d’accompagner leur participant à la définition d’un projet professionnel.  Cela se réalise par : - l'identification des attentes professionnelles, des aptitudes, des qualités, des savoirs, des compétences et gestes professionnels maitrisés dans leur environnement; - la reconnaissance des acquis professionnels en France ou à l’étranger  … ; la confirmation du ou des projets à court et moyen termes, mais aussi, si besoin par l’ouverture vers d’autres horizons (découverte du ou de métier(s), proposition d’immersion, mise en perspective des étapes à réaliser) - la levée des difficultés périphériques pouvant freiner les initiatives d’insertion et d’emploi si elles ne sont pas prises en compte ou reconnues soit le niveau méso : les entourages quotidiens. Il s’agit aussi des contextes locaux au sein desquels l’individu agit (contexte résidentiel, familial, etc.).

Attention !
Un participant peut, à son entrée sur le PLIE, avoir un ou plusieurs projets professionnels. Certains secteurs sont très demandés car ils permettent un accès à l’emploi plus rapide.
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Parmi les secteurs les plus demandés, le secteur K présente le plus grand nombre d’intérêts : 204 participants sont intéressés dont 166 femmes.  Le secteur G, avec 124 demandes dont 98 émises par les participantes est en seconde position. Enfin le secteur D, avec 	71 demandes est le troisième secteur le plus sollicité.
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Secteur K- les principaux métiers
Hommes
Femmes
Total
K1302 - Assistance auprès d'adultes
1
22
23
K1303 - Assistance auprès d'enfants
0
33
33
K1304 - Services domestiques
1
15
16
K2204 - Nettoyage de locaux
16
60
76
K2503 - Sécurité et surveillance privées
8
6
14
K2501 - Gardiennage de locaux
5
6
11

Ce secteur comprend le nettoyage des locaux ; il correspond à la première demande avec 76 souhaits. Les métiers d’assistance auprès d’adulte tendent à s’amoindrir d’une année sur l’autre (46 demandes en 2021 contre 23 en 2025)
Secteur G - les principaux métiers
Hommes
Femmes
Total
G1602 - Personnel de cuisine
7
6
13
G1603 - Personnel polyvalent en restauration
10
64
74
G1605 - Plonge en restauration
2
7
13

Parmi les secteurs les plus demandés, le secteur G présente le deuxième choix des participants : 100 participants sont intéressés par ces trois métiers dont 77 femmes.

Secteur M - les principaux métiers
Hommes
Femmes
Total
M1203 - Comptabilité
2
14
16
M1601 - Accueil et renseignements
1
15
16
M1602 - Opérations administratives
0
11
11
M1605 - Assistanat technique et administratif
3
15
18
M1607 - Secrétariat
1
9
10

Le secteur M correspond à la troisième position : ces 5 métiers administratifs correspondent au choix de 71 participants 

Secteur D- les principaux métiers
Hommes
Femmes
Total
D1505 - Personnel de caisse
3
15
18
D1507 - Mise en rayon libre-service
13
15
26
D1214 - Vente en habillement et accessoires 
3
18
21

Le secteur D est en quatrième position : 65 participants sont intéressés par les métiers de la vente et de distribution.

Secteur N - les principaux métiers
Hommes
Femmes
Total
N1103 - Magasinage et préparation de commandes
31
14
45

Concernant le secteur N, le magasinage et la préparation de commandes présentent 45 souhaits. Ce secteur est plus plébiscité en 2025. Les demandes en 2024 étaient de 35 (+10)

Secteur J - les principaux métiers
Hommes
Femmes
Total
J1301 - Personnel polyvalent des services hospitaliers
2
8
10
J1501 - Soins d'hygiène, de confort du patient
0
16
16

Le secteur J, avec 26 demandes au total correspond aux souhaits de travail en milieu hospitalier.

Secteur F - les principaux métiers
Hommes
Femmes
Total
F1704 - Préparation du gros oeuvre et des travaux publics
17
0
17
Le secteur F, avec 17 demandes, correspond aux attentes des participants souhaitant travailler dans le secteur des travaux public.
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3.11 - Synthèse public PLIE
· 661 demandeurs d’emploi – participants du PLIE ont été accompagnés en 2025
· 70.5% sont cergyssois ; 4.5 % sont courdimanchois, 10% sont éragniens, 15% sont vauréaliens
· 20% des participants résident dans les QPV des villes adhérentes
· 29% des participants PLIE sont BRSA
· 11% des participants PLIE relèvent de l’obligation d’emploi (RQTH)
· 63% des participants sont des femmes
· 60% des participants se situent dans la tranche d’âge des 26/44 ans
· 31.5% des participant ont plus de 45 ans
· 13% des participants ont moins de 26 ans
· 62.63% sont des participants étrangers
· 59% sont de niveaux de qualification 1 à 3 soit de niveaux CAP/BEP et infra (18.60% post alpha)
· 50% des participants, à l’entrée sur le PLIE, déclarent ne pas pouvoir se déplacer au-delà de l’agglomération. 
· 89 % des participants circulent en transport en commun, 12% détiennent une voiture 
· 32.37% des participants possèdent le permis B
· 58% des participants entrants déclarent n’avoir jamais travaillé avant leur entrée sur le PLIE
· 58% sont des participants célibataires (51% en 2024)
· 35% rencontrent des conditions de logement précaires – voire très précaires
· 53% déclarent à leur entrée sur le PLIE rechercher un logement
· 62% sont parents-(66% en 2024)
· 1043 enfants sont accompagnés indirectement
· 22.63% des enfants rencontrent des conditions de logement difficiles 
· 58.50% des publics PLIE souhaitent être accompagnés dans la levée des freins professionnels à l’emploi et dans la résolution de leurs difficultés sociales
· 21% des participants n’ont pas d’objectif professionnel défini à leur entrée sur 
le dispositif
· 31% souhaitent travailler dans le secteur K dont 12% en nettoyage des locaux
· 19% en restauration (secteur G) dont 11% en restauration collective

Derrière les chiffres, il y a des histoires individuelles, des parcours de vie, des blessures, que les référents PLIE se doivent d’écouter, de comprendre. Le diagnostic initial des situations personnelles et individuelles sous-entend la prise en compte de chaque situation singulière. La relation de confiance entre le référent et le participant est indispensable afin de permettre aux demandeurs d’emploi accompagnés de mettre en œuvre le parcours qui leur est le plus adapté.







[image: ]



















[image: ][image: ]
























































[image: Une image contenant jaune, conception  Description générée automatiquement]









































[image: ][image: ]






























4
RAPPORT D’ACTIVITES 2025




Les étapes de parcours
Plan Local pour l’Insertion et l’Emploi






4.1 – Les étapes de parcours ?

       4.1.1 – Qu’est-ce qu’un parcours
       4.1.2 -Les étapes d’un parcours - définition
      4.1.3 - Les étapes d’un parcours – déclinaison
        4.2 - Les étapes de parcours réalisées en 2025
4.2.1 -Les étapes de levée des freins 
4.2.2 - Les étapes formatives de parcours 
4.2.3 - Les étapes d’emploi d’insertion 
4.2.4 - Les étapes de placement dans l’emploi
4.2.5 -Les étapes emploi – formation – insertion
4.2.6 -Evolution des étapes emploi
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4.1.1 - Qu’est-ce qu’un parcours ?
L’intervention du PLIE s’organise à partir de la notion de parcours.

Ce parcours individualisé a pour but l’insertion professionnelle des participants par l’accès à un emploi durable. Le parcours est donc l’élément fondateur qui doit motiver et argumenter le mode d’organisation qui permettra au PLIE de remplir son rôle essentiel.

C’est l’identification des différentes phases d’évolution (mobilisation, qualification, insertion professionnelle, formation aux savoirs de base, formation certifiante…), et des actions nécessaires pour amener un demandeur d’emploi en grande difficulté vers un emploi durable et de l’y maintenir durant 6 mois et 1 jour avant sa sortie du dispositif.
Qu’est ce qui n’est pas considéré comme un parcours ?
De façon générale, le passage d’un participant sur une étape unique avec une seule action : par exemple un atelier de recherche d’emploi ou un suivi social exclusivement.

    Qui n’est pas considéré comme en parcours ? 
· Un demandeur d’emploi pour lequel on ne peut constater aucune inscription effective dans le dispositif PLIE, ni de suivi de parcours
· Un participant qui n’est plus en action de façon prolongée : il s’agit d’un simple suivi et non pas d’une action d’accompagnement de parcours
4.1.2 -Les étapes d’un parcours - définition

Le parcours est composé d’étapes distinctes. Plusieurs actions peuvent être conduites en même temps pour un participant au cours d’une étape (accompagnement social et période de mobilisation).

Comme le parcours est individualisé, il peut varier aussi bien dans son contenu que dans la durée en fonction de la situation des participants. De même, le parcours peut débuter à différents niveaux. Il n’y a pas de schéma figé tel que faire passer systématiquement tous les participants par une période de mobilisation. 

L’intégration peut se faire d’emblée par une action de formation ou d’insertion professionnelle, si la situation ou les capacités du participant le permettent.

Le parcours est Coconstruit par le participant et « son référent unique de parcours » qui en est le garant et l’accompagne jusqu’à 6 mois dans l’emploi ; 
C’est l’enchainement d’actions et d’étapes de travail, de formation et d’aide à la recherche d’emploi, mise en place en fonction des besoins des participants.



[image: ]4.1.3 - Les étapes d’un parcours – déclinaison
FORMATION/MOBILISATION
· Fonds d’aide individuel du PLIE 
· Action collective de mobilisation, qu’elle soit sociale, culturelle, sportive ou professionnelle
· Atelier d’échange de savoirs, de pratiques
· Action « d’aller vers »
BILAN – EVALUATION– ORIENTATION
Toute action de bilan, de diagnostic et d’orientation (PDM, bilan de compétences, bilan des aptitudes, ...), immersion professionnelle de découverte de métiers, Période de Mise en situation en Milieu Professionnel (PMSMP) de découverte d’un métier ou un secteur d’activité, de confirmation de projet professionnel grâce à des situations réelles de travail.
FORMATION
· Les actions de lutte contre l'illettrisme et en faveur de l'apprentissage et de l'amélioration de la maîtrise de la langue française 
· Les actions de lutte contre l’illectronisme et d’acquisition de compétences numériques 
· Les actions de mise à niveau et de préparation de concours
· Les certifications professionnelles ; titre, diplôme professionnel ou certificat de qualification enregistré préalablement au RNCP.
· Les certifications et habilitations établies par l'Etat requises pour l'exercice d'une profession, 
· Les actions de préqualification
· La Validation des Acquis de l’Expérience (V.A.E) permettant l’accès aux diplômes.
· Les micro -formations développées par le PLIE
EMPLOI EN INSERTION PROFESSIONNELLE
· Activité Inclusion dans l'emploi par l'activité économique : Tout contrat de travail relevant du champ de l’insertion par l’activité économique, IAE/SIAE.
· Activité Inclusion dans l'emploi pour les employeurs du secteur non marchand
· Activité Inclusion dans l'emploi pour les employeurs du secteur marchand
ACTION DE PREPARATION A L’EMPLOI
· Coaching, entretien de préparation à l’embauche, 
· Atelier de préparation aux outils de la recherche d’emploi, TRE…
· Stage, immersion professionnelle, action d’adaptation à un poste
PLACEMENT DANS L’EMPLOI
· Placement dans l’emploi :  Toute action de mise à l’emploi dans une entreprise classique (PMSMP, POEI, POE).
EMPLOI
· LES EMPLOIS DE PARCOURS : Contrats allant de 1 jour à moins de 6 mois
· LES EMPLOIS DURABLES : Tout contrat de travail de droit commun d’au moins 6 mois et 1 jour

Le parcours d’insertion de la personne est défini comme l’itinéraire constitué d’actions (étapes de parcours) mises en place en accord avec le participant pour atteindre l’objectif fixé par le PLIE (accès à l’emploi durable, formation qualifiante).  Un parcours est constitué d’entretiens de suivi.

[image: ]4.2 - Les étapes de parcours réalisées en 2025
1077 étapes de parcours ont été réalisées en 2025. Ce qui représente 1.62 étapes par participants. Ces étapes de parcours se déclinent en 11 types d’actions distinctes. Chaque année, l’équipe du PLIE propose à ses participant-e-s des actions essentielles, tout en expérimentant de nouvelles pistes de travail. Explorer ces nouvelles formes de lutte contre les freins à l’emploi reste primordial : sans elles, les parcours ne peuvent pas être réellement personnalisés. C’est grâce à la palette des actions possibles que chacun peut trouver le moyen de surmonter ses difficultés, et retrouver le chemin de l’emploi. 

Etapes
Participants concernés
FORMATION MOBILISATION
Nb
%
Homme
Femme
Nb
 La semaine de l'insertion par le sport
8
7,00%
3
5
8
Atelier « Formation aux démarches administrative » 
17
15,00%
3
14
17
« Atelier "France Travail »
21
18,00%
4
17
21
BOOST Insertion
1
1,00%
0
1
1
CITE DE L'EMPLOI - AVEC
11
10,00%
2
9
11
FONDS D'AIDE
33
29,00%
4
29
33
Repérage, Remobilisation Assistant de vie aux familles
1
1,00%
0
1
1
RICO
12
10,00%
0
12
12
Stage Basket - ESPERER 95
11
10,00%
1
10
11

115
100,00%
17
98
115


Etapes
Participants concernés
BILAN EVALUATION ORIENTATION
Nb
%
Homme
Femme
Nb
ACTIV'PROJET
1
2,00%
0
1
1
Bilan d'accompagnement
1
2,00%
1
0
1
Bilan de compétences
3
7,00%
0
3
3
Bilan/Accompagnement Mobilité
1
2,00%
1
0
1
PMSMP
10
20,00%
0
9
9
POEI : Assistante de vie
2
4,00%
0
2
2
POEI EPR POPEYES CERGY G1
1
2,00%
0
1
1
Stage en Milieu Professionnel
8
11,00%
2
3
5
Stage Pratique en Entreprise
27
49,00%
8
14
22
STUDIO ACTING - Découverte de l'actorat 
1
2,00%
1
0
1

55
100,00%
13
33
46


Etapes
Participants concernés
CHANTIER D'INSERTION "PLIE"
Nb
%
Homme
Femme
Nb
CHI APUI - Ouvrier Polyvalent Restauration
13
23,00%
2
11
13
CHI ESPERER 95 Zones Humides
16
23,00%
13
0
13
CHI Les Jardins de Cergy-Pontoise
31
54,00%
14
16
30

60
100%
29
27
56

Etapes
Participants concernés
INSERTION PROFESSIONNELLE
Nb
%
Homme
Femme
Nb
CDDI
38
70,00%
17
21
38
CUI CAE
2
4,00%
0
2
2
LE MAILLON
4
7,00%
1
3
4
TILT Services
14
19,00%
4
6
10

58
100%
22
32
54
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Etapes
Participants concernés
ACTION PREPARATION A L'EMPLOI
Nb
%
Homme
Femme
Nb
A’ Venir Être en Entreprise
3
2,00%
0
3
3
Agir sur les compétences
2
2,00%
0
2
2
Atelier " Je postule - candidater à des offres"
7
5,00%
2
4
6
Atelier "Coup de Pouce"
9
7,00%
4
5
9
Atelier de coaching individuel - CRE CEC
34
20,00%
10
16
26
Atelier de Préparation d'Entretien à l'Embauche - CRE CEC
46
23,00%
9
22
31
Atelier Questions sur les Entreprises- CRE CEC
3
2,00%
2
1
3
Dressing-relooking éco -responsable
10
8,00%
0
10
10
Parcours d'Entrée dans l'Emploi
10
8,00%
1
9
10
Séniors - A vos compétences - Prêt - Emploi/ PLIE
13
10,00%
1
12
13
Réunion d'information + recrutement Amazon- CRE CEC
19
14,00%
11
7
18
Session de recrutement LHH
2
2,00%
0
2
2

158
100%
40
93
133


Etapes
Participants concernés
PLACEMENT DANS L'EMPLOI
Nb
%
Homme
Femme
Nb
Activ ‘Créa Emergence
1
9,00%
0
1
1
JOB DAITING - CRE CEC 
10
91,00%
1
9
10

11
100,00%
1
10
11


Etapes
Participants concernés
FORMATION COMPETENCES CLES
Nb
%
Homme
Femme
Nb
Anglais à visée professionnelle
2
3,00%
0
2
2
Ateliers Sociolinguistique
3
4,00%
0
3
3
Compétences de base professionnelles
3
4,00%
0
3
3
Excel - Perfectionnement
1
1,00%
0
1
1
Formation Linguistique - ESPERER 95
5
7,00%
3
2
5
Formation Linguistique A1
1
1,00%
0
1
1
Français Langue étrangère
1
1,00%
1
0
1
Hygiène et sécurité alimentaire / restauration commerciale
1
1,00%
0
1
1
Intelligence Artificielle pour l'emploi GRETA - PLIE
24
29,00%
1
22
23
Lever les freins linguistiques lutter contre l'illectronisme AFI - PLIE
32
41,00%
7
25
32
Linguistique OFII Niveau A1
1
1,00%
0
1
1
Projet Spott - Français Compétence Professionnelle
1
1,00%
1
0
1
PSSM Premiers Secours en Santé Mentale Standard
1
1,00%
1
0
1
TCF - Intégration, Résidence et Nationalité
1
1,00%
0
1
1
THREIFLE (Redynamisation Insertion-Français Langue Etrangère
1
1,00%
0
1
1
CACES R489 - Chariots à conducteur porté
1
1,00%
1
0
1
Cnumpro-parcours 1
1
1,00%
0
1
1
Formation et certification PIX
1
1,00%
0
1
1
Session 4 E-TIC LAB 95
1
1,00%
0
1
1

82
100%
15
66
81
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Etapes
Participants concernés
FORMATION PRE QUALIFIANTE
Nb
%
Homme
Femme
Nb
Accès à la qualification : Métiers du Sanitaire et Médico-Social
2
8%
0
2
2
PSC1
1
3 ;00%
0
1
1
SST
10
43,00%
6
4
10
IDF-Formation préparatoire : Secteur-Ferroviaire AMIS-POEC
1
3,00%
0
1
1
Les fondamentaux de l'électricien d'équipement du bâtiment
1
3,00%
1
0
1
Préparation à la certification en Restauration
1
3,00%
0
1
1
HACCP restauration commerciale
8
34,00%
2
6
8

24
100%
9
15
24

FORMATION CERTIFANTE
· 60 entrées en formation visant un titre professionnel
TFP APS ; TFP APS + SSIAP 1  (2) ; Titre Accompagnement Educatif et Social ;Titre Agent d'accueil – QUALEO ; Titre Agent de Nettoyage Avion et Préparateur de Plateaux Repas ; Titre Agent de propreté ; Titre Agent Polyvalent Aéroportuaire APMR/WELCOME ; Titre Assistante de Vie 3FORETS (2) ; Titre Chargée d'accueil dans le cadre du CQP de la branche ; Titre Cuisinier en restauration collective ; Titre Ecrire un scénario de film ou de série dans une démarche collaborative ; Titre Excellence en Point de Vente (3) ; Titre Gestion de la paie en entreprise ; Titre MAINFRAME DOTNET ; Titre Naturopathie – Réflexologie ; Titre Pro agent magasinier avec CACES 1-3-5  (5) ; Titre Prof Assistante de vie aux familles (9) ; Titre Professionnel "Assistante de Direction" ; Titre Professionnel Agent de Propreté et d'Hygiène ; Titre Professionnel Conseiller Vente ; Titre Professionnel Développeur Web et Web Monile Fullstack Javascript ; Titre Professionnel Employé Administratif d'Accueil ; Titre Professionnel Employé Commerciale ; Titre professionnel Maçon ; Titre professionnel Préparateur de Commandes (3) ; Titre Professionnel Technicien Logistique d'Entreposage ; Titre Secrétaire Assistante ; Titre Studio Belem - Ecole d'acteurs ; Titre Conducteur de transport  en commun sur route (2) ; FIMO - Transport de marchandises ; Titre Conducteur du transport routier de marchandises sur porteur ; Titre Employé Polyvalent en Restauration (9) ; Titre Manager d'Unité Marchande (BAC +2). 
· 33 entrées en formation visant un diplôme (du CAP au Bachelor)
Bachelor Motion Designer ; BTS Economie Sociale Familiale ; CAP AEPE (11) ; VAE CAP Petite enfance ; CAP Electricien ; CAP Gardien d'immeuble (2) ; DE Assistant de Service Social ; DE Auxiliaire de Puériculture ; DE Digi-Start ; DE Educateur Spécialisé (2) ; DE Moniteur Educateur ; DEUG Sciences de l'éducation et de la formation - éducation spécialisée ; Diplôme d'Etat d'Accompagnement Educatif et Social (2) ; Diplôme d'Etat d'aide-soignante (2) ; DE Ingénieur Diplôme de L'ESIEE IT ; Licence 1 Portail Institut des Sciences et Techniques ; Licence Eco Gestion ; Licence Sciences de l'Education et de la Formation - Education Spécialisée ; Master 2 : Droit, Economie et Gestion Mention : Finance.
En 2025 :  baisse des étapes de formation certifiantes. Quels en sont les raisons ?
Une nouvelle phase de « réforme » de la formation professionnelle : En 2025, la formation professionnelle connaît un véritable tournant. Les contraintes budgétaires exigent une meilleure gestion des ressources.  C’est dans un contexte de rigueur budgétaire marqué par un plan d’économies de 50 milliards d’euros d’ici 2027 que le Premier ministre François Bayrou présentait et faisait adopter le budget du 6 février 2025. Ces coupes budgétaires impactent de nombreux secteurs, y compris celui de l’emploi et de la formation professionnelle où les moyens alloués à ce dernier s’avère particulièrement sévère, avec une baisse de près de 4 milliards d’euros par rapport au budget initial de 2024.

 « l’Île-de-France formait les demandeurs d’emploi », mais aujourd’hui, il n’est plus question de financer autre chose que les besoins de formation sur les métiers en tension en Île-de-France, à hauteur de 170 millions d’euros. 
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Etapes
Participants concernés

Nb
%
Homme
Femme
Nb
EMPLOI DE PARCOURS
240
100,00%
65
97
162
CDD moins de 6 mois
127
52,00%
22
63
85
CDPI
1
1,00%
1
0
1
CESU
1
1,00%
0
1
1
INTERIM
101
41,00%
40
26
66
VACATAIRE
10
6,00%
2
7
9
EMPLOI DURABLE
171
100,00%
64
101
165
CDI intermittent (CD2I)
1
1,00%
0
1
1
CDD plus de 6 mois
55
32,00%
19
34
53
CDI
97
57,00%
35
59
94
CDI Intérimaire
1
1,00%
1
0
1
Contrat d'apprentissage
11
6,00%
4
6
10
Contrat de professionnalisation
4
2,00%
3
1
4
Création d'entreprise
2
1,00%
2
0
2
 Total emploi
411
100,00%
129
198
327


4.3 -Evolution des étapes emploi- formation- insertion


Sur les 1077 étapes de parcours réalisées en 2025 par les participants du PLIE. Les étapes de formation/ mobilisation (mobilisation, remises à niveau, prés qualifiants, et qualifiantes), représentent avec 254 étapes 24%. Elles sont supérieures à l’année 2024 (165) +89 ; Celles des emplois d’insertion avec 118 étapes renforcent les parcours du public vers l’emploi. Elles sont cependant, en 2025, en deçà des années précédentes (135 en 2024) -17. 

L’emploi est un axe fort du PLIE. Il reste une priorité pour la majorité du public accompagné. (38% du total des étapes).   En 2025, l’emploi représente 411 étapes (+43 par rapport à 2024) dont 99 CDI. 
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EMPLOI

2021
2022
2023
2024
2025

EMPLOI DURABLE
Contrat de professionnalisation
4
4
7
8
4
Contrat d'apprentissage
5
2
3
4
11
CDD plus de 6 mois
76
75
65
55
55
CDI
99
108
121
113
99
Création d'entreprise
2
0
1
1
2
Sous- total emploi durable
186
189
197
181
171
 
EMPLOI DE PARCOURS
CDD moins de 6 mois
88
111
68
72
129
Vacataire
16
25
13
12
10
Intérim
59
66
64
103
101
Sous- total emploi précaire
165
202
146
187
240
Total emploi
349
391
342
368
411

Evolution des étapes emploi de parcours               Evolution des étapes emploi durable
       Années
Nb étapes
Nb participants
%

Années
Nb étapes
Nb participants
%
2021
184
720
26%

2021
165
720
23%
2022
189
679
28%

2022
202
679
30%
2023
197
674
29%

2023
146
674
22%
2024
187
640
29%

2024
181
640
28%
2025
240
661
36%

2025
171
661
26%

Les étapes emploi en 2025 sont au nombre de 411 (368 en 2024) + 43 ; (240 en emploi de parcours ; 171 en emploi durable). Les étapes emploi représentent 38% du total des étapes réalisées par les participants. (36% en 2024).

 A noter que seules les étapes pour lesquelles le PLIE reçoit la preuve de celles-ci sont enregistrées. Nous pouvons évaluer à 15 % supplémentaires d’étapes contractualisées. 
Les étapes d’emploi de parcours sont en nette évolution par rapport à 2024.  (+7%). 
Les étapes en emploi durable sont en légère diminution en 2025 par rapport à 2024.  (-6%). Ce qui traduit un durcissement de l’accès à l’emploi durable pour les participants.
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RAPPORT D’ACTIVITES 2025 2024

Les résultats
Plan Local pour l’Insertion et l’Emploi

5.1 - Qu’est-ce qu’une sortie positive PLIE ?

La finalité de l’accompagnement individualisé, renforcé par un référent unique est bien la sortie positive du PLIE. L’accompagnement sur parcours réalisé au plus près des besoins du participant conduit à l’atteinte d’étapes de parcours (sorties dynamiques) et d’étapes durables et de qualité conduisant à la sortie positive.

La sortie est validée si nous disposons d’une déclaration de l’employeur attestant de la présence du salarié dans l’entreprise au-delà des six mois. Une fiche de paye mentionnant l’ancienneté peut également faire office de preuve. Si le participant est en emploi temps partiel depuis plus d’un an et ne manifeste plus le besoin d’accompagnement, la sortie peut être demandée à condition que celui-ci fournisse une attestation d’accord sur ce temps choisi.
· CDD> 6 mois et un jour, temps plein ou temps partiel (souhaité par la personne),
· CDI > 6 mois et un jour temps plein ou temps partiel (souhaité par la personne),
· Contrat de professionnalisation (idem 6 mois d’emploi et un jour)
· Contrat d’apprentissage (idem 6 mois d’emploi et un jour)
La sortie positive est validée pour une formation certifiante
· Formation qualifiante : si le participant a obtenu une qualification attestée par un titre homologué, ou un titre figurant sur la liste établie par la CPNE de la branche professionnelle ou dans les classifications d’une convention collective de branche, la sortie peut être validée dès l’obtention d’un contrat de travail (sans attendre les six mois de présence) 
· Formation diplômante : si le participant a obtenu une qualification attestée par un diplôme de l’éducation nationale, la sortie peut être validée.
La sortie est positive en contrat aidé secteur non marchand, hors IAE « PLIE »
· Au 6 mois d’emploi et un jour, si le participant a obtenu une période en contrat aidé d’un an temps plein.
· Au 12 mois d’emploi et un jour, si le participant a obtenu une période en contrat aidé de 18 mois à temps partiel et si cela lui convient (déclaration nécessaire) chez le même employeur. 
La sortie est positive en contrat Intérim (entreprise de travail temporaire, contrat saisonnier, CDD multi employeurs). 
· Si maintien d’une activité professionnelle rémunérée régulière d’une durée cumulée supérieure ou égale à 910 heures sur une période maximale de 9 mois.

En 2025, 120 sorties positives ont été validées par les membres de la commission d’agrément contre 118 en 2024.



























5.2 - Les sorties positives 2025

5.2.1 -Evolution des sorties positives depuis 2022



120 sorties positives ont été valisées en 2025 par les membres de la commission d’agrément.
Le nombre de sorties positives est relativement stable d’une année sur l’autre à l’exception de l’année 2023 : une année record avec 132 sorties positives de validées.
 5.2.2 - Typologie des sorties positives
Motif
Homme
Femme
 QPV
 RSA
Total
%
 
45
75
21
34
120
56,07%
CDD > 6 mois >= 26 H
1
4
0
1
5
2,00%
CDD > 6 mois > 26 H avec Attestation Participant
0
2
0
2
2
1,00%
CDD > 6 mois temps plein
15
15
3
6
30
14,00%
CDI > 20 H avec Attestation participant
0
4
2
1
4
2,00%
CDI Temps Partiel > 26 H
2
7
2
3
9
4,00%
CDI Temps Plein
10
10
6
7
20
9,00%
Contrat aidé secteur non marchand + 12 mois
3
4
0
4
7
3,00%
Contrat d'Apprentissage > 6 mois
1
2
0
0
3
1,00%
Contrat de professionnalisation > 6 mois
1
0
0
0
1
0,00%
Création d'entreprise > 6 mois si preuve de revenus
2
0
2
0
2
1,00%
Formation certifiante + déménagement
0
1
1
0
1
0,00%
Formation Certifiante (titre + contrat de travail)
3
10
2
4
13
6,00%
Formation certifiante (Diplômante)
0
9
1
4
9
4,00%
Intérim multi employeurs - vacataire >= 910h
7
7
2
2
14
7,00%

Les sorties pour CDI temps plein représentent 9% du total des sorties ; Les CDD de plus de 6 mois représentent 14 % ; Les contrats multi employeurs avec 14 sorties positives correspondent à 7% des sorties Les sorties positives pour formations certifiantes au nombre de 23 représentent 13 % du total des sorties.




































































5.2 - Les sorties positives 2025

5.2.3 - Taux de sorties positives

Le taux de sorties positives est de 56% en 2025 contre 59.89% en 2024. (Soit le total des sorties positives sur le total des sorties).

5.2.4 - Ventilation des sorties positives


Le nombre de sorties positives en 2025 (120), en 2024 (118), en 2023 (132), en 2022 (120) évolue d’une année sur l’autre. En 2025, l’acces au CDI est largement inférieur aux années précedantes. En 2025, les sorties pour CDI sont en dessous des attendus (- 15 par rapport à 2024) ; les sorties positves pour CDD de + de 6 mois deviennent majoritaires avec + 11 sorties ; les sorties pour intérim et ou contrat multiemployeurs sont stables d’une année sur l’aurte. Les sorties pour formation oscillent d’une année sur l’autre.



























































5.2 - Les sorties positives 2025
       
5.2.5- Sorties positives par critères
Par ville
Par commune
Nb. Sorties Positive
%
Total Parcours
CERGY 
84
69,77%
465
COURDIMANCHE 
6
13,95%
32
ERAGNY-SUR-OISE
15
9,30%
67
VAUREAL 
15
6,98%
97
Total
120
100,00%
661


Par prescripteur

Par structure référente

Nb. Sorties Positives
Nb. Parcours
%
 Association A.V.E.C.
15
78
11,80%
  Association APUI Les Villageoises
29
138
20,88%
Association ALICE
31
176
26,63%
 Association ESPERER 95
24
155
23,45%
 Mairie de Cergy - SSE 
12
75
11,35%
Ville de Vauréal - PCE
9
41
6,20%
Total
120
661
100,00%


















       5.2.6 - Sorties positives par secteurs d’activités
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Par genre

Nb. Sorties Positives
%
Nb.de participants en parcours
Taux de sorties positives
Femme
75
62,50%
418
17,94%
Homme
45
37,50%
243
18,54%
Total
120
100,00%
661

Par âge à l’entrée

Nb. Sorties Positives
%
Nb.de participants en parcours
Taux de sorties positives
>= 18 et <= 24 ans
16
13,33%
92
17,39%
>= 25 et <= 44 ans
79
65,83%
403
19,60%
>= 45 et <= 54 ans
19
15,83%
115
16,52%
>= 55 et <= 64 ans
6
5,00%
51
11,76%
Total
120
100,00%
661

Temps consacré par les référents PLIE
Pour réaliser l’ensemble de ces sorties positives, l’activité des référents PLIE en 2025 s’est constituée de : 290 premiers entretiens  pour l’entrée en parcours de 226 participants ; 59 bilans personnels et professionnels  pour confirmer le projet ; 849 « travail » sur dossier ont été menés (recherche d’informations, réalisation des outils de candidatures, positionnement ; …) ; 335 propositions  d’action ont été faites  ; 764 mises en relation sur offre ; 1377 concertations ; 969 points d’étape ont permis leur maintien en emploi et ou en formation ; 432 relances ; 525 propositions de rdv, et 678 entretiens téléphoniques ont été effectués. 3648 entretiens réguliers ont été réalisés...  Soit 5175 heures en 2025 contre 4 678 heures en 2024 consacrées par les référents PLIE aux 661 participants en parcours pour aboutir à l’objectif final : la sortie positive du PLIE.
      
Périodicités des sorties











Le taux de sorties positives / Nbre de parcours en 2025 pour les femmes est de 17,94% contre 17.33% en 2024. Celui des hommes est à 18.54% en 2025 contre 20.94% en 2024. 
Les hommes ont rencontré plus de difficultés dans l’accès à l’emploi durable en 2025









Le taux de sorties positives / Nbre de parcours en 2025 pour les publics âgés de 25 à 44 ans est 19.60%, suivi par le taux de sorties positives des 18/24 ans ; celui des publics séniors est de 11.76%
















5.2 - Les sorties positives 2025

Le top 10 -métiers de sorties les plus courants

Nbre sorties concernées
Nbre d'hommes
Nbre de femmes
 RSA
Nettoyage de locaux
19
3
16
3
Opérations manuelles d'assemblage, tri ou emballage
6
4
2
1
Animation de loisirs auprès d'enfants ou d'adolescents
5
1
4
2
Magasinage et préparation de commandes
5
4
1
2
Entretien des espaces verts
5
5
0
4
Assistanat technique et administratif
4
0
4
1
Mise en rayon libre-service
4
2
2
1
Personnel polyvalent en restauration
3
1
2
0
Assistance auprès d'adultes
3
0
3
1
Personnel de cuisine
3
2
1
1

Parmi les métiers les plus représentatifs au niveau des sorties positives, le nettoyage des locaux remporte la première place avec 19 sorties ; ce métier est suivi par les opérations manuelles d’assemblage avec 6 sorties et la restauration avec 6 sorties : (3 en personnel de cuisine et 3 en qualité de personnel polyvalent en restauration) ; 5 concernent l’entretien des espaces verts ; 4 la mise en rayon libre- service. 3 sorties concernent l’assistance auprès d’adultes. Ces deniers malgré tous les efforts d’orientation peinent à regagner en attrait. L’assistanat administratif présentent 4 sorties positives ; l’animation de loisirs auprès d’enfants avec 5 recrutements réalisés par la ville de Cergy est un nouveau métier parmi le top 10.
Les entreprises recruteuses
ASTRA ; 3B LGI 1 ; ADETHE ; AIRPORT CDG ; AIS FR ; AMAZON FRANCE TRANSPORT ; AMCO SAS ; AMPLOI ; API Restauration ; ASSOCIATION CESIL ; AUXILIARIS ; B&M France ; BABILOU ; BACOET ; BAO ; BIENVERT PAYSAGE ; BOISCODIS ; CAF du Val d'Oise ; CHKIRBANI ; CONSEIL DEPARTEMENTAL DU VAL D'OISE (2) ; Conseil Régional IDF (2) ; CORIANCE ; COSMOLYS ; Crescendo ; CROUS de Versailles ; DOMALIANCE CERGY ; DSDEN (3) ; EBS LE RELAIS VAL DE SEINE (2 ;  ELIOR SERVICES FM ; ELIOR SERVICES PROPRETE ET SANTE ; EQUALIS ; EQUIPAGE ; ETT ADEQUAT Pontoise ; ETT MANPOWER ONSITE RENAULT ; ETT PROFILIA ; ETTI HUMANDO (2) ; ETTI ID'EES INTERIM ; FRANCE TELEVISION ; GHT NOVO ; GSF GRANDE ARCHE ; Hmureaux distrib ; HN SERVICES ; ILE DE LOISIRS DE CERGY-PONTOISE ; INRAE ; INTERIM NATION ; La Ferme d'Ecancourt ; La Fondation des Amis de l'Atelier ; LE MAILLON ; LME TRANSPORT ; LPCR COLLECTIVITES PUBLIQUES ; M MUHAMMED Ismail ; MAIRIE D'ERAGNY ; Maison Solidarité Femmes 95 (3) ; MARCEL VILLETTE ; NEWREST Restauration ; NOVINTER ; OPTION MOLIERE PARTNAIRE ; POUBLAN ; Prestataire ; RM INTERIM ; S.A. SOD ; SARL INS ; SEPUR ; SERVICES DES TROIS FORETS ; SM AMIENS ; SOGERES ; STACI ; SUEZ RV Rebond Insertion ; TILT SERVICES (2) ; TRANSPORT TITOUH ; TRIOMPHE SECURITE ; UDAF 95 ; VILLE DE CERGY (9) ; WEITIAN.
 
Les communes des emplois en sorties positives

ARGENTEUIL (2) ;AUBERVILLIERS ; AULNAY SOUS BOIS ; BEAUVAIS ; BOIS COLOMBES (2) ; BOISSY L'AILLERIE ; BONDY ; CERGY (29) ; CHANTELOUP-LES-VIGNES(2) ; CHARENTON LE P ; NT ; CONFLANS SAINTE HONORINE ; ERAGNY SUR OISE ; ETATS UNIS ;  GENNEVILLIERS ; GUYANCOURT ; HERBLAY-SUR-SEINE (2) ; JOUY-LE-MOUTIER ; LEZENNES ; MONTREUIL ; NEUVILLE-SUR-OISE ; NOISY LE GRAND ; OSNY (5) ; PARIS(11) ; PERSAN ; POISSY ; PONTOISE (5) ; PUISEUX PONTOSE (2) ; ROISSY EN France (2) ; SAINT OUEN L'AUMONE(3) ; SAINT-OUEN-SUR-SEINE (3) ; SARTROUVILLE ; ST OUEN L’AUMONE ; VAUREAL.


































































5.3 - Les autres sorties du PLIE

Deux autres sorties, les sorties « autres » et les sorties dites « sociales » sont également des sorties observées permettant de mesurer la qualité des accompagnements réalisés.

Le PLIE au travers du référent de parcours a peu de prise sur certaines sorties, notamment celles qui sont liées à la situation de santé du participant ou à ses conditions de logement qui peuvent occasionner un déménagement et une rupture d’accompagnement. 
La sortie (autre) négative
· Abandon de parcours (non-respect du contrat de parcours)
· Absence de suivi (non-réponse à convocations)
· Présomption d’emploi 
· Maternité- congé parental
· Longue maladie
· Problèmes familiaux 
· Incarcération
· Décès
· Autre
           Les sorties dites sociales
· D’une reconnaissance (RQTH) avec une attribution de l’allocation adulte handicapé (AAH)
· D’un logement hors territoire nécessitant l’arrêt de l’accompagnement
· De la retraite
· D’une réorientation du parcours après 24 mois vers un partenaire après évaluation de la situation

 5.3.1- Les sorties « autres » et « sociales » par structures accompagnatrices
Par Structure
Nb. Parcours
Nb. Sorties positives
Nb. Sorties Sociales
Nb. Sorties Autres
Nb. Sorties négatives
Taux de sorties négatives 
Taux de sorties positives
Nb. Sorties total
 Association A.V.E.C.
78
15
4
24
28
65,12%
34,88%
43
  Association APUI 
138
29
4
10
14
32,56%
67,44%
43
Association ALICE
176
31
9
12
21
40,38%
59,62%
52
 Association ESPERER 
155
24
3
14
17
41,46%
58,54%
41
 Mairie de Cergy - SSE 
75
12
4
7
11
47,83%
52,17%
23
Ville de Vauréal - PCE
41
9
2
1
3
25,00%
75,00%
12
Total
661
120
26
68
94
43,93%
56,07%
214
En 2025, le nombre de sorties total est de 214 contre 197 en 2024. Les sorties dites négatives au nombre de 94 (43.93%) se composent de 2 types de sorties : les sorties « autres » et les sorties dites « sociales ». 68 sorties autres et 26 sociales ont été validées par les membres de la commission d’agrément. 
Le taux de sorties positives inscrits au protocole partenarial d’accord du PLIE de Cergy-Pontoise est de 52%. Le PCE de Vauréal et le SSE de Cergy ainsi que les structures Apui les Villageoises, Espérer 95 et ALICE assurent pleinement leur mission d’accompagnement des participants du PLIE vers l’emploi durable. L’association AVEC n’équilibre pas ses sorties ; Le changement de référent en 2025 a occasionné des sorties « autres » de jeunes qui n’ont pas été mobilisés. La nouvelle référente œuvre pleinement dans ses fonctions. Les résultats seront plus équilibrés en 2026.







































5.3 - Les autres sorties du PLIE

5.3.2 - Les sorties négatives « autres » et « sociales » par motifs
Par critère d'entrée
Nb. Sorties Autre
%
Nb. Sorties Sociales
%
Nb. Sorties Négatives
Taux de sorties négatives total
Nb. Sorties Positive
Nb. Sorties total
+ 55 ans
0
0,00%
3
11,54%
3
37,50%
5
8
Entre 18 et 24 ans
28
41,18%
4
15,38%
32
66,67%
16
48
Entre 25 et 44 ans
30
44,12%
16
61,54%
46
35,11%
85
131
Entre 45 et 54 ans
10
14,71%
3
11,54%
13
48,15%
14
27
RQTH
3
4,41%
4
15,38%
7
43,75%
9
16
RSA
7
10,29%
11
42,31%
18
40,00%
27
45
Salarié en insertion
1
1,47%
0
0,00%
1
11,11%
8
9
Total
68
100%
26
100%
94
43,93%
120
214

5.3.3 - Les sorties négatives « autres » et « sociales » par motif : 
Motif
Homme
Femme
 QPV
 RSA
Total
%
Autres
33
35
17
12
68
31,78%
Abandon de parcours
16
14
2
5
30
14,00%
Absence de suivi
10
4
7
1
14
7,00%
Accès à la formation initiale
1
1
1
0
2
1,00%
Incarcération
2
0
1
1
2
1,00%
Maternité
0
5
1
2
5
2,00%
OQTF
0
1
1
0
1
0,00%
Problème de santé
3
5
2
3
8
4,00%
Problèmes familiaux
1
5
2
0
6
2,00%
Sociales
7
19
1
15
26
12,15%
AAH
1
1
0
1
2
1,00%
Déménagement
6
12
1
9
18
8,00%
Réorientation du parcours après 24 mois 
0
2
0
1
2
1,00%
Réorientation vers un parcours santé
0
3
0
3
3
1,00%
Retraite
0
1
0
1
1
0,00%
Total des sorties négatives
40
54
18
27
94
43.93%
94 sorties négatives ont été validées par les membres de la commission d’agréement en 2024 contre 79 en 2024. (+15 sorties) soit 43.93 % du total des sorties. Elles concernent 54 femmes et 40 hommes. 
Concernant les 26 sorties « sociales », 18 correspondent au déménagement de participants. Le travail des référents permet l’accès au logement. En 2025, les référents du PLIE ont permis, grâce à leur accompagnement au relogement, à obtenir pour leur participants, 34 accès au logement (20 en logement social, 1 en centre d’hébergement, 1 en soli bail, 12 en logement privé) ; par ailleurs, 18 sorties du PLIE ont été réalisées pour déménagement. Les 18 logements obtenus engendrant une sortie « sociale » se situent en dehors du territoire du PLIE. (Communes trop lointaines pour maintenir un accompagnement). 1 participant a été accompagné sur son dossier retraite jusqu’à sa sortie ; 2 participants ont obtenu l’AAH avec un taux d'incapacité de 80 % ; 5 participants sont sortis pour un parcours plus adapté.
Concernant les 68 sorties « négatives », 30 abandons de parcours (sans donner de nouvelles) ont été validés par les membres de la commission d’agréement. Les participants pour lesquels une sortie a été constatée sont recontactés par France Travail pour évaluation de leur situation.  Certain participant ne souhaite plus être accompagné (14 en 2025 : 7 % dont 10 hommes) et ne réponde plus aux sollicitations de leur référent. 












































































[image: Une image contenant jaune, conception

Description générée automatiquement]6.1 – Apui aux structures de l’insertion par l’activité économique
6.2 - Le chantier d’insertion « Les jardins de cocagnes »
6.3 - Le chantier d’insertion « Valorisation des zones humides »
6.4 - Le chantier d’insertion « Restauration collective »
RAPPORT D’ACTIVITES 2025

6
Zoom sur les chantiers d’insertion 
Plan Local pour l’Insertion et l’Emploi

6.1-Appui aux structures de l’insertion par l’activité économique
Le PLIE apporte son soutien aux SIAE en valorisant auprès des élus des communes les chantiers d’insertion comme vecteur de l’inclusion sociale et professionnelle des habitants. A ce jour, 3 chantiers sont soutenus par le PLIE. En 2025, 57 participants ont participé aux chantiers d’insertion sur les communes de Cergy, Eragny, Vauréal. (27 femmes et 29 hommes)



























Les ateliers et chantiers d’insertion (ACI) se situent dans le champ de l’économie sociale et solidaire.
Les chantiers d’insertion proposent un accompagnement et une activité professionnelle aux personnes sans emploi rencontrant des difficultés sociales et professionnelles particulières.
Les ateliers et chantiers d’insertion (ACI) sont conventionnés par l’État et bénéficient d’aides pour accomplir leurs missions.
Les chantiers d’insertion peuvent conclure avec les personnes en difficulté sociale et professionnelle qu’elles recrutent des contrats à durée déterminée, dits d’insertion
La durée de ce contrat ne peut pas être inférieure à 4 mois. Il peut être renouvelé dans la limite d’une durée totale de 24 mois sauf dérogations.
La durée hebdomadaire de travail du salarié est en général autour de 26 heures, sauf lorsque le contrat le prévoit pour prendre en compte les difficultés particulièrement importantes de l’intéressé. Elle peut varier sur tout ou partie de la période couverte par le contrat, sans dépasser 35 heures.


· Le 1er Chantier d’insertion, « les Jardins de Cergy » - maraichage biologique, est programmé depuis 2005. Il est localisé sur la commune de Vauréal. Ce chantier est porté par l’association EQUALIS.


· Le 2ème Chantier d’insertion (VZH) « Valorisation des Zones Humides » est programmé depuis 2012. Il est localisé sur la commune de Cergy. Ce chantier est porté par l’association ESPERER 95.


· Le 3ème Chantier d’insertion « Ouvrier polyvalent en restauration collective » est programmé depuis janvier 2018. Localisé à Cergy, il est porté par l’association APUI les Villageoises.
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La relation entreprise
Des ateliers
6.1-Appui aux structures de l’insertion par l’activité économique
6.1.1 -Chantier d'insertion « Valorisation des zones Humides »
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Chantier d'insertion
« Valorisation des zones Humides » porté par ESPERER 95, localisé sur la commune de Cergy, soutenu par le PLIE depuis 2012
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En 2012, le chantier d’insertion « VZH de la CACP" et pré-qualifiant Agent d'entretien d'espaces naturels a pu être ouvert. Il se donne pour objectif de salarier et de former des publics relevant du PLIE de Cergy-Pontoise, notamment les plus éloignées de l'emploi (niveau V et infra). Ce chantier d'insertion propose un accompagnement socioprofessionnel, une formation pré-qualifiant d'agent d'entretien des espaces naturels aux salariés en contrat d'insertion.

Ce projet répond à une convergence d’intérêts. Cette convergence d'intérêts a permis de faire émerger un projet partagé avec un double objectif lié à l'insertion professionnelle de publics en grande difficulté d'accès à l'emploi accompagné par le PLIE, et à la valorisation de sites naturels réserves de biodiversité pour le territoire. 

A noter que à la suite de la Réforme de l'IAE en 2015, l'association a choisi pour ce chantier de proposer aux personnes en insertion des contrats CDDI d'une durée de 7,5 mois. Cette durée permet de maintenir les salariés dans une dynamique d'insertion professionnelle tout au long du parcours et de préparer avec eux en amont la suite du parcours après le chantier d'insertion.














14 participants du PLIE

14 participants du PLIE ont disposé du chantier de VZH. 3 salariés ont été reconduits en 2025. Durant ce chantier, les salariés ont bénéficié de formation en interne « gestes et postures professionnelles, « règles d’hygiène et de sécurité » ; « compétences techniques » ; « linguistique et numérique » mais aussi en botanique, en mathématiques. Ils ont participé aux évènements Emploi sur le territoire (Job dating, Forum…) et bénéficié de l’Intervention de la Maison de la justice et du droit de Cergy et d’un Atelier France travail : coaching / préparation au forum à l’emploi. Les salariés ont réalisé, par ailleurs, 13 étapes de parcours : 1 étape de formation « Intelligence Artificielle pour l'emploi » GRETA – PLIE ; 7 étapes de stage pratique en entreprise ; 5 SST.  3 participants du PLIE ont pu accéder à un emploi : 1 contrat en intérim de plus de 12 mois ; 2 CDD de + de 6 mois dont 1 qui a amené à la sortie positive en 2025. 1 Participant a obtenu l’AAH ; 1 participant est sortie pour des problèmes de santé.






· 14 hommes
· 10 Cergyssois
· 2 Courdimanchois
· 1 Vauréaliens
· 1 Eragniens
· 3 BRSA
· 2 RQTH
· 9 nationalités étrangères
· 2 salariés de + de 50 ans
·  Age moyen : 40 ans









6.1-Appui aux structures de l’insertion par l’activité économique
   6.1.2 -Chantier d’insertion « Les jardins de Cergy » jardins de cocagnes maraichers biologiques
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· 14 hommes ; 16 femmes
· 19 Cergyssois
· 7 Vauréaliens
· 4 Eragniens
· 6 BRSA
· 19 nationalités étrangères
· 5 salariés de 18 à 24 ans
· 11 salariés de + de 45 ans 
· 4 salariés de + de 55 ans
· Age moyen : 38 ans
Chantier d'insertion « jardins maraichers biologiques » porté par EQUALIS », labélisé Jardin de cocagne, programmé par le PLIE et localisé sur la commune de Vauréal depuis 2005





Chantier d'insertion 
« Jardins maraichers biologiques » porté par EQUALIS », labélisé Jardins de cocagne, programmé par le PLIE et localisé sur la commune de Vauréal depuis 2005
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Ce jardin soutient des hommes et des femmes, éloignés de l'emploi et rencontrant des difficultés sociales à travers une activité de maraîchage biologique : Véritable exploitation maraîchère biologique, le jardin de Cocagne a une vocation d'insertion sociale et professionnelle. 
A travers la production de légumes, distribués sous forme de paniers hebdomadaires à des adhérents consommateurs, le jardin permet à des adultes en difficulté de retrouver un emploi et de (re) construire un projet personnel et professionnel. En développant une action sociale, économique et environnementale et en créant du lien social dans la proximité entre les personnes investies (salariés en insertion, maraîchers, encadrants, adhérents, voisins, agriculteurs locaux, commerces de proximité, partenaires institutionnels et fondations, entreprises) le jardin de Cocagne est au cœur de l'économie solidaire & du développement durable et promut une production locale et responsable.

Ce chantier permet donc aux personnes en situation d'exclusion résidant sur les communes adhérentes au PLIE de retrouver confiance en soi, de se valoriser grâce au travail de la terre sous contrat de travail à durée déterminée tout en bénéficiant d'un accompagnement pour réaliser un projet d'insertion durable.














30 participants du PLIE


30 participants du PLIE ont bénéficié du chantier de maraichage. 17 salariés ont été reconduits en 2025. Durant ce chantier, les salariés ont réalisé 17 étapes de parcours : 5 étapes de formation linguistique à visée professionnelle (5 AFI) ; 4 participations à l’action « Intelligence Artificielle pour l'emploi » GRETA – PLIE ; 2 participations à la « Formation aux démarches administratives » et 1 « France Travail » (Destination Multimédia) ; 1 fonds aide du PLIE ; 1 participant a bénéficié d’une formation HACCP ; 2 PMSMP et 1 stage en milieu professionnel. 5 participants du PLIE ont pu accéder à un emploi ou à une formation certifiante durant l’année 2025 : 2 CDI dont 1 amenant à la sortie positive du PLIE en 2025 ; 1 CDD de + de 6 mois ; 1 CDD de – de 6 mois ; 1 CDDI de+ 12 mois amenant à la sortie positive du PLIE en 2025 ; 1 à une formation certifiante : Titre professionnel d’Agent magasinier avec CACES 1-3-5. 1 participant est sortie pour des problèmes de santé ; 1 pour maternité ; 2 déménagements ; 1 pour abandon de parcours.
















6.1-Appui aux structures de l’insertion par l’activité économique
 6.1.3-Chantier d’insertion « Ouvrier polyvalent en restauration collective »
[image: Les Villageoises de Cergy - Habitat Jeunes Ile-de-France]





















Chantier d’insertion Restauration « Ouvrier polyvalent en restauration collective » porté par APUI les Villageoises, et soutenu par le PLIE depuis le 1 janvier 2018







       Chantier d'insertion
     « Ouvrier polyvalent »
                  [image: Les Villageoises de Cergy - Habitat Jeunes Ile-de-France][image: ]
Copyright : APUI les Villageoises



L'enjeu pour les villageoises, est aujourd'hui de pouvoir développer de nouvelles réponses structurantes en matière de mobilisation vers l'emploi et de qualification à destination des femmes et des jeunes les plus éloignés de l'emploi, tout en s'appuyant sur les leviers de l'accompagnement global et de la vie sociale, existant. La mise en œuvre de cet ACI, doit permettre de cibler ce public et de l'aider, par une mise en situation professionnelle et un accompagnement socioprofessionnel sur mesure, à se projeter dans un projet et un parcours d'insertion vers l'emploi. 
Le restaurant des villageoises de Cergy-Justice est ouvert aux 450 résidents pour le déjeuner et le dîner, apparaît ici comme l’outil adapté pour ce projet, d'autant que la demande de restauration concerne également le petit déjeuner.
Ce dispositif permet aux participants PLIE, personnes éloignées de l’emploi de s’insérer par l’activité économique. Les supports à l’insertion consistent en la mise en situation de travail qui donne la possibilité aux bénéficiaires de reprendre un rythme de vie adapté aux demandes des professionnels tout en acquérant de nouveaux savoir - faire et compétences.





L'enjeu pour les villageoises, est aujourd'hui de pouvoir développer de nouvelles réponses structurantes en matière de mobilisation vers l'emploi et de qualification à destination des femmes et des jeunes les plus éloignés de l'emploi, tout en s'appuyant sur les leviers de l'accompagnement global et de la vie sociale, existant. La mise en œuvre de cet ACI, doit permettre de cibler ce public et de l'aider, par une mise en situation professionnelle et un accompagnement socioprofessionnel sur mesure, à se projeter dans un projet et un parcours d'insertion vers l'emploi. 

Le restaurant des villageoises de Cergy-Justice est ouvert aux 450 résidents pour le déjeuner et le dîner, apparaît ici comme l’outil adapté pour ce projet, d'autant que la demande de restauration concerne également le petit déjeuner.

Ce dispositif permet aux participants PLIE, personnes éloignées de l’emploi de s’insérer par l’activité économique. Les supports à l’insertion consistent en la mise en situation de travail qui donne la possibilité aux bénéficiaires de reprendre un rythme de vie adapté aux demandes des professionnels tout en acquérant de nouveaux savoir - faire et compétences.13 participants du PLIE
13 participantes du PLIE ont bénéficié du chantier « ouvrier polyvalent en restauration collective ». En 2025, les salariées ont réalisé 13 étapes de parcours : 3 étapes de formation linguistique à visée professionnelle (3 AFI) ; 1 participation à un Job dating (PLIE) ; 6 participantes ont bénéficié d’une formation HACCP ; 1 fonds aide du PLIE ; 1 Atelier "Formation aux démarches administratives" et 1 Atelier "France Travail" (Destination Multimédia). 
9 salariées à l’issu du chantier d’insertion ont poursuivi leur parcours avec un accès à l’emploi ou à la formation certifiante :  2 participantes ont obtenu un CDD de - de 6 mois ; 1 participante obtenu 1 CDD et 2 missions en intérim ; 1 participante a pu accéder à  un titre professionnel de préparateur de commande et a obtenu à l’issu un emploi de + de 6 mois conduisant à sa sortie positive du PLIE  en 2025 ; 1 participante a pu accéder à une formation certifiante « titre professionnel » d’employée de restauration ;1 participante a obtenu 1 CDD de + de 6 mois amenant à sa sortie positive ; 2 participantes sont entrées en formation diplômante Diplôme d’état  Accompagnement Educatif »  ; 1 participante a obtenu 1 CDI. 3 sorties positives à venir ; 1 sortie pour maternité.









· 12 femmes ; 1 homme
· 9 Cergyssois
· 1 Courdimanchoises
· 3 Eragniennes
· 2 BRSA
· 10 nationalités étrangères
· 1 salariée de 60 ans
· 1 salarié de 22 ans
· Age moyen : 42 ans
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7.1 - La relation entreprise du PLIE ?
7.1.1 Les entreprises nous font confiance !
7.1.2 Les participants accompagnés par le CRE     7.1.3 Les entreprises recruteuses en placement individuel
7.1.4 Activités et partenariat

7.2 - Le LABEL EMPL’ITUDE
7.2.1 Les comités de labélisation 
7.2.2 Les comités locaux et ateliers
7.2.3 Un label Empl’itude accéccible
7.2.4 Empl’itude un label RSE à votre portée !


La relation entreprise du PLIE
Plan Local pour l’Insertion et l’Emploi


























7.1 - La relation entreprise du PLIE
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Le PLIE se mobilise pour le développement économique de proximité par ses actions dans les domaines de l’emploi et l’insertion professionnelle.
 Le PLIE met en œuvre une mission d’intermédiation avec les entreprises locales, une offre de service complète et professionnelle en soutien des opérations de recrutement courantes. L’objectif est de garantir le maintien à l’emploi de nos participants et aux entreprises de se développer grâce à des collaborateurs préparés. 
Il est nécessaire d’attribuer une place prépondérante aux entreprises du territoire dans l’ensemble des actions et des projets en renforçant le rapprochement de l'offre et de la demande, l’intermédiation auprès des employeurs pour mieux qualifier leurs attentes, développer des projets adaptés et adapter la préparation des demandeurs d’emploi engagés.










      Objectifs principaux visés :
· Faciliter l'accès des publics les plus éloignés de l'emploi à une plus large palette de choix professionnels (découverte métiers) et d'opportunités d'emplois ; 
· Développer une offre de services mieux orientée vers les besoins des employeurs ; 
· Être en appui au recrutement d'entreprises du territoire ; 
· Renforcer le rôle d’intermédiation auprès des entreprises pour mieux qualifier leurs attentes : 
· Recenser les offres ; 
· Cibler les profils potentiels (présélection pour le compte des employeurs) ;
· Développer des actions partenariales favorisant le retour à l'emploi. 
· Mettre en place des approches et méthodes pour identifier les employeurs et les mobiliser pour développer des solutions de mise en activité de retour à l'emploi ; 
· Activer des démarches de médiation vers l'emploi en travaillant sur les besoins des entreprises et les compétences des futurs salariés en lien avec l'équipe des référents du PLIE de Cergy-Pontoise ;
· Fidéliser le réseau d'entreprises partenaires. 
· Être en appui des employeurs lors des phases de recrutement. [image: Une image contenant Police, capture d’écran, Bleu électrique, Graphique  Description générée automatiquement]























7.1- La relation entreprise du PLIE
7.1.1 -Les entreprises nous font confiance ! 
· Ce sont 186 offres reçues d’entreprises partenaires en 2025 (hors celles reçues de France Travail et du Conseil Départemental).

· 186 offres de 106 organisations différentes 
3FORETS ; Action ; Amazon ; Amploi ; Apave ; Appui RH ; Armand Thiery ; Association AVEC ; Association VIES ; Azaé ; Babychou Services ; But ; Cazam ; Conseil Départemental du Val d’Oise ; Cenergy ; Centre de santé Cergy ; Charleen ; CRBAT (RHICE) ; Dassault Aviation ; Domitys ; Education Nationale (DSDEN) ; Elior Propreté ; Elior restauration ; Facilitateur ; Gassico ; GEIQ IDF ; GEIQ Mobilité ; Groupe 3F ; Handiwork ; Holloco ; Hôtel Alcadie ; Ile de loisir de Cergy ; Intérim Actual Cergy ; Intérim Artus ; Intérim Drop Insertion ; Intérim Ergos ; Intérim Euréka ; Intérim Expectra ; Intérim Hoc Job ; Intérim Humando ; Intérim Manpower ; intérim Partnaire Amazon Taverny ; Intérim Partnaire SOA ; Intérim Pro Emploi ; Intérim Proman ; Intérim R2T ; Intérim Solano ; Intérim Supplay ; Intérim thédra ; Intérim Triangle ; intérim WELLJOB ; KFC ; Kiabi ; La boutique du coiffeur ; LA DO MI FA ; La Poste ; Le Parc ; Leclerc Drive ; Leclerc Eragny ; Les ateliers de St Ouen ; LG Clean ; Lisi Aerospace ; LNCS ; Lunettes pour tous ; Mairie d'Andrésy ; Mairie de Boissy L'Aillerie ; Mairie de Cergy ; Mairie de Courdimanche ; Mairie de Jouy le Moutier ; Mairie de Vauréal ; Mairie d'Osny ; Maison du Monde ; Maison Solidarité Femmes ; Marvyna Mobilité ; Métro ; Midrange Groupe ; Morgane ; Native ; O'Brunchy ; OMS Synergie ; Orpi ; PAPREC ; POLE S ; Procarist ; Qualipark Europ ; Restalliance ; Restaurant le Paradis du Fruit ; RHICE ; RIVERPACK ; Rousseau Automobile ; SAMSIC ; Snowball ; Soapify ; SOBRE BATIMENT ; Société Générale ; Sodexo ; SSPS ; Talent AEC ; TCA ; Thalès ; Transdev ; Transport Livraison Service ; Val d'Oise Habitat ; Val d'Oise Numérique ; Valège ; VEDIAUD

· Représentation des secteurs d’activité dans les offres collectées 
9 principaux secteurs d’activité pour les offres collectées se répartissent sur les secteurs d’activités suivants :
· 862 candidatures, en 2025, ont transmises en vue de répondre à ces offres. Plusieurs candidatures de participants ont été transmises pour une même offre.

· 173 participants du PLIE en 2025 soit 26 % du total de publics accompagnés ont pu être soutenus dans le cadre de la Relation entreprise








































Le premier secteur recruteur en 2025 est celui de l’administratif avec 20 % des offres collectées, suivi de celui de la distribution et du commerce avec 17 % 















7.1 - La relation entreprise du PLIE
7.1.2 - Les participants accompagnés par le CRE

Caractéristiques des publics accompagnés dans le cadre de la relation entreprise 

· 105 femmes et 68 hommes
· Age moyen : 40 ans 
· 19 Brsa ; 9 RQTH

Secteurs recherchés par les participants positionnés sur la relation entreprise


 
Placement en emploi - métiers :

Agent de nettoyage ; Employé de restauration collective ; Agent de propreté (4) ; Agent de restauration collective ; Auxiliaire de vie ; Manœuvre (4) ; AESH (2) ; Préparateur de commandes (3) ; Assistant administratif ; Développeur ; Aide comptable ; Agent de tri ; Agent des espaces verts (4) ; Technicien bâtiment ; Technicien de laboratoire ; Opérateur impression numérique ; Aide électricien.





















70.52% des publics accompagnés dans le cadre de la relation entreprise du PLIE demeure sur la commune de Cergy.


 





19.1% de la demande se situe autour des métiers de la propreté, suivi des métiers de l’administratif (17.9 %), de la logistique (13.3%) et de la restauration 11%. 



















7.1- La relation entreprise du PLIE
     7.1.3 - Les entreprises recruteuses en placement individuel
Île de Loisir (2) ; Mairie de Courdimanche ; LG Clean (2) ; Conseil Départemental 95 ; CAZAM ; Soapify (2) ; Education nationale (2) ; ASWO ; Coriance ; HN Services ; Amploi ; intérim Humando ; Intérim Drop Insertion (3) ; Intérim Ergos (ex Ser'ins) ; Intérim Randstad SOA ; Intérim Groupe ID INTERIM ; Intérim Partnaire (Amazon) ; Intérim Adecco Cergy ; Intérim Ergalis ; SSPS (via PRO EMPLOI) ; Intérim Euréka. R2T ; LNCS

La majorité des emplois obtenus se situent dans les secteurs du BTP avec 7 recrutements suivis de la propreté – 5 recrutements ; des espaces verts avec 4 recrutements ; les autres emplois obtenus concernent des secteurs variés comme le tertiaire (3) ; l’industrie (3) ; la logistique (3) ; le restauration (2) ; l’éducation (1) ; l’informatique (1) ; le sanitaire et social (1). 
Ce sont 29 placements en emploi de réalisés en 2025 dont 13 en intérim de longue durée ; 2 CDI ;   14 en CDD de plus de 6 mois amenant à terme à une sortie positives du PLIE. A ces recrutements soutenus par la relation entreprise en placement individuel, il faut ajouter les recrutements réalisés lors des jobs dating 
     7.1.4 - Activités et partenariat
· Les jobs dating et sessions de recrutements
10 sessions de recrutement étalées sur l’année 2025 réunissant 30 participants du PLIE ont été organisées avec les agences PARTNAIRE 95 (AMAZON) et ACTUAL.  A l’issu de ces sessions de recrutement collectif 15 participants du PLIE ont été recrutés : En intérim :  6 ; En CDD de parcours : 5 ; En CDI intérimaire : 1 ; En CDI : 2 ; En contrat d’apprentissage : 1.
· Les ateliers de coaching individuels 
Ces ateliers ont débuté en 2025. Lors des séances de coaching, les objectifs suivants sont travaillés et les contenus sont personnalisés en fonction des interlocuteurs :

· Savoir développer son pitch en fonction de son parcours et du poste visé
· Comprendre les attendus des recruteurs
· Développer sa capacité à parler des gestes professionnels et des outils
· Rebooster la motivation du participant
· Vérifier les compétences manquantes pour rendre la candidature attractive auprès des employeurs
· Adapter le parcours à venir en fonction des éléments précédents vus
· Faire un retour aux référents

26 participants (10 hommes et 16 femmes) en 2025 ont été reçus dans ce cadre. 34 étapes de parcours.














































Les ateliers collectifs de préparation à l’entretien d’embauche
Atelier 1 :
[bookmark: _Hlk188863733]Comment préparer son entretien à l’avance ?

7.1- La relation entreprise du PLIE
· Les ateliers de préparation à l’embauche
Le CRE a programmé des actions en direction des participants PLIE par la mise en place d’ateliers pour les participants PLIE en recherche active d’un emploi.  Ainsi, des ateliers collectifs de préparation à l’embauche ont été déployés :  16 ateliers en 2025 pour un total de 31 participants ont été réalisés (9 hommes et 22 femmes) – 46 étapes de parcours.

Ces collectifs s’organisent autour d’un cycle de 3 ateliers correspondant à 3 phases du recrutement ; Le suivi de l’ensemble du cycle permet de comprendre les attendus des employeurs, savoir décrire et valoriser de manière opportune son parcours et ses apports, le positionnement à adopter, les pièges à éviter et les actions à mener en amont de la rencontre pour ne pas se mettre en échec tout seul.

Atelier 1 :
· Comment préparer son entretien à l’avance ?
· Comment lire et que retenir sur une annonce ?
· Pourquoi et comment s’informer sur une entreprise et ses interlocuteurs ?
· Comment réussir dès les 1ères secondes ?
Atelier 2 :
· Comment exprimer son projet ?
· Comment parler de son parcours et de ses expériences ?
· Comment exprimer sa motivation ?
Atelier 3 :
· Comment répondre aux question pièges ?
· Comment conclure un entretien ?


Etapes
Participants concernés

Nb
Homme
Femme
Nb
Atelier de coaching individuel 
34
10
16
26
Atelier de Préparation d'Entretien à l'Embauche
46
9
22
31

28 participants ont signé un contrat de travail à la suite de ces ateliers collectifs ou individuels dont 6 missions d’intérim ; 6 CDD de parcours ; 4 CDD de + de 6 mois ; 6 CDI.

· Activation de la plateforme « Immersion facilitée » (PSMP)

Le PLIE a obtenu en 2025 le renouvellement de son agrément. Chaque référent dispose d’un accès lui permettant de positionner ses participants de manière autonome. Le chargé de relation entreprise dispose d’un accès administrateur lui permettant de visualiser l’ensemble des demandes et leur degré d’avancement. 10 PSMP ont été validées en 2025 pour 9 candidats.

· Forums
Le CRE a participé à l’organisation de 4 FORUMS (COTECH) en 2025 :
· Forum emploi CC Art de vivre – Eragny   
· Forum emploi Conseil Départemental 95 + Mission Local CP – Cergy – multi secteur
· Forum emploi Conseil Départemental 95
· Forum emploi La Challes – Eragny



· Intervention de HOC JOB -intérim
· Présentation de l’association Familles-Services -recrutement
· Visite de l’EBS - Le relais Val de Seine
· Intervention de l’agence EUREKA -Intérim
· Intervention de l’ile de loisirs95 -recrutement
· Intervention de l’agence ACTUAL- Intérim
· Présentation De l’agence ARTHUS -recrutement
· Intervention des 3FORETS- recrutement
· Intervention de Société NTD -recrutement


















































7.2- La relation entreprise du PLIE
· Le déploiement d’un label sur les bonnes pratiques RH

7.2.1 Les comités de labélisation
                                                                                                                                                                                             
Le CRE Anime un réseau d’entreprises autour d’un label de bonnes pratiques RH : Le label Empl’itude. Il est le premier label territorial en France qui valorise les actions et les bonnes pratiques des organisations en matière d’emploi, de ressources humaines et d’engagement sociétal.

[image: ] 

Deux entreprises du territoire de Cergy-Pontoise ont présenté leur dossier de labellisation ou de renouvellement aux membres du Comité de labellisation Empl'itude.

·  Le centre commercial des 3 Fontaines à Cergy
· Le centre de formation Assist’Famille Formation à Cergy

Pour ces deux entreprises, il s’agissait d’un renouvellement et nous sommes très honorés que ces entreprises aient fait le choix du renouvellement. C’est une marque de reconnaissance pour notre label. À l’unanimité les membres du Comité ont décidé d’accorder le label à ces deux entreprises engagées. Merci à Chrystèle ULF, Directrice adjointe du Centre commercial Les 3 Fontaines, Virginie MENDY et Nathalie MARIE, formatrices du centre de formation Assist'Famille Formation pour leur engagement mais aussi à Herve DENIAU et Laurienne BOSSOU pour leur soutien.

C'est l'occasion aussi de rappeler qu'il y a d'autres entreprises labellisées sur le territoire de Cergy-Pontoise et qu'avec leurs responsables elles s'engagent au quotidien pour mettre en œuvre de bonnes pratiques RH : Olivier FREMONT d'ACTUAL Cergy-pontoise, ABALONE TT OSNY, Aissata Seck et Melissa Maçon de CYDEC (PAPREC), Philippe BONNE, Astrid SERRE et Angélique PEREIRA de MIDRANGE Group, Marc Breschi 🦘 de Kangourou Kids et d'autres à venir bientôt.
                                                                                                                                                                
         [image: ][image: Formation CAP Petite Enfance]    [image: Résultat de recherche d'images pour "logo ASSIST FAMILLE"][image: Une image contenant capture d’écran, Bleu électrique, Police, Graphique  Description générée automatiquement]      [image: MIDRANGE Group - Membre NextMove]
             [image: Lavoir Moderne Pressing et linge du quotidien]                [image: Abalone Agence d'Emplois Chambéry à Chambéry (73000 ...]       [image: Actual Pontoise | Pontoise] [image: Une image contenant texte, Police, logo, Graphique  Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]
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1 Comité de labellisation Empl’itude s’est tenu le 2 décembre 2025 réunissant une communauté d’acteurs de l’emploi et de l’insertion : la DETTS, la Direction Territoriale de France Travail Val d'Oise, le Département du Val d'Oise, le Club FACE Val d'Oise, la CPME 95 - le Medef Val d'Oise, la Mission locale, la CMA IDF - Val d’Oise, la CCI Val-d'Oise, le Comité d'Expansion Economique du Val d'Oise (CEEVO), l'APEC Cergy, le Cap emploi 95, … 
































7.2- La relation entreprise du PLIE
7.2.2 Les comités locaux

2 comités locaux se sont tenus réunissant une communauté d’acteurs de l’emploi et de l’insertion : le 17 mars et le 4 juin 2026.
Le premier atelier 2025 de la communauté Empl’itude autour du thème de l'Intelligence Artificielle avec l’intervention de Philippe BONNE, Président de MIDRANGE Group (entreprise labellisée) s’est tenu le 17 mars 2025.
[image: ]


                                                                                                                                                                                             





[image: Aucune description alternative pour cette image]
       [image: ] [image: ] [image: Initiactive 95 | Val Parisis]








































Cet atelier a également été enrichi par deux autres interventions :

▪️ Points communs - Scène nationale Cergy-Pontoise / Val d'Oise, une structure culturelle, qui a présenté son travail et sensibilisé les entreprises présentes à l’importance du mécénat culturel.  Nous remercions Nadia Benoit, Responsable mécénat et relations entreprises de Points Communs pour sa présentation.
[image: Aucune description alternative pour cette image]
▪️ Initiactive95, qui propose un programme de mentorat entrepreneurial : des chefs d’entreprise bénévoles accompagnent des porteurs de projet, pour structurer, concrétiser et pérenniser leur activité. Nous remercions 
Malecka Ratsarafetra pour son intervention.
Concernant le deuxième atelier qui s’est tenu le 4 juin 2025, les entreprises labellisées Empl’itude de Cergy-Pontoise ont visité les locaux de l’association Maison Solidarité Femmes 95 (MSF95). L’association s’efforce de promouvoir les droits des femmes, de lutter contre les violences faites aux femmes, et d’accompagner les victimes et leurs enfants. Merci à Mariam BARAKA pour son accueil et sa présentation passionnée. 























7.2 La relation entreprise du PLIE
7.2.3 Un label Empl’itude accéccible

· Journées Nationales du label Empl’itude – Cap sur l’inspiration ! à Nice
[image: Aucune description alternative pour cette image]
Aujourd’hui le label Empl'itude c'est 14 porteurs répartis sur autant de territoires à travers toute la France et plus de 250 entreprises de toutes tailles labellisées.
[image: Emplitude pastille]
 Comment fonctionne Empl’itude ?
Sur chaque territoire de mise en œuvre, Empl’itude est coordonné par un porteur local, il s’organise autour d’un partenariat construit selon les spécificités locales. Il s’anime autour d’une « communauté Empl’itude » qui réunit régulièrement l’ensemble des parties prenantes : entreprises labellisées, élus locaux et institutionnels, les réseaux économiques, les partenaires de l’emploi, de la création d’activité, de la Responsabilité Sociale des Entreprises, et de l’Economie Sociale et Solidaire.
Il repose sur deux actes fondateurs :
1 - Un protocole d’engagements propre à chaque territoire et signé par les principaux acteurs institutionnels et économiques locaux.
2 - Un référentiel AFNOR commun à tous les territoires : AC X50-782 : « Référentiel Empl’itude : Actions menées par les organisations d’un territoire en faveur de l’emploi et de l’insertion professionnelle ». Ce référentiel s’articule autour de 3 axes :
- Axe 1 : Favoriser l’accès à l’emploi
- Axe 2 : Recruter, accueillir et favoriser l’évolution des collaborateurs
- Axe 3 : Assurer la pérennité de la démarche
Il s’adresse à tout type d’organisation quel que soit sa taille ou son domaine d’activité qui, à travers leur activité facilitent le retour à l’emploi et l’insertion professionnelle des publics éloignés du marché du travail.



































 7.2 La relation entreprise du PLIE
      7.2.4 Empl’itude un label RSE à votre portée !
Pourquoi s’engager dans Empl’itude ?

· Affirmer votre position d’acteur engagé et responsable sur votre territoire
· Fédérer vos collaborateurs autour de valeurs communes
· Structurer et développer la gestion de vos Ressources Humaines
· Renforcer votre marque employeur
· Intégrer une démarche globale de RSE/RSO (responsabilité sociale des entreprises/organisations)

Le PLIE de Cergy-Pontoise propose aux entreprises de répondre à un bref questionnaire pour permettre de vérifier si leur organisation répond aux prérequis indispensables à l’obtention de la labellisation EMPL’ITUDE sur le territoire de Cergy-Pontoise.

Il s’agit d’une autoévaluation à minima, l’obtention du label nécessitant un accompagnement approfondi par notre intervenant afin d’identifier en quantité et qualité les actions et engagements réalisés.

Vous souhaitez obtenir le label ? Une labellisation en 4 étapes :
[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, nombre  Description générée automatiquement]
Site Web du label : https://lnkd.in/e5PN3_T        LinkedIn : https://lnkd.in/eCdRayxe
Vidéos sur notre chaîne YouTube : https://bit.ly/3QJJT8c

 [image: Une image contenant texte, Visage humain, capture d’écran, homme  Description générée automatiquement]
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[image: Une image contenant jaune, conception

Description générée automatiquement]     8.1 - Les actions du PLIE
         8.1.1 - Lever les freins linguistiques et lutter contre l’'illectronisme
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RAPPORT D’ACTIVITES 2025

Les actions du PLIE
Plan Local pour l’Insertion et l’Emploi










8.1- Les actions du PLIE
    8.1.1 - Lever les freins linguistiques et lutter contre l'illectronisme
· Action PLIE – Formation aux compétences clés
Cette action s’est inscrite dans le parcours des participants PLIE de Cergy – Pontoise. Elle vise la lutte contre l’illettrisme et illectronisme et l’amélioration des compétences clés des participants du PLIE. Elle a été menée par l’association AFI. Elle s’est déployée du 1 janvier au 31 décembre 2025.
220 heures (160 heures de français à visée professionnelle ; 20 heures de mathématiques et 40 heures de TRE/Bureautique) proposées à chaque participant et ceux en fonction de leurs besoins.
Ses objectifs ? :
· Acquérir les bases du français indispensables à son insertion.
· Permettre au participant de reprendre confiance en lui et de se placer dans une dynamique positive de recherche d’emploi.
· Identifier, remobiliser et valoriser ses compétences.
· Développer une autonomie dans ses démarches, renforcer la connaissance de son environnement et des aides possibles.
· Stimuler la prise d’initiative et l’envie de réussir.

Parmi les thèmes de remise à niveau qui ont été abordés dans cette unité se trouvent :  L’identité personnelle : se présenter, remplir un formulaire, présenter sa famille… L’identité professionnelle : identifier et découvrir des métiers, présenter son projet professionnel, comprendre le vocabulaire professionnel lié aux métiers en tension, lire et comprendre une offre d’emploi, comprendre un message professionnel, se repérer sur une fiche de paie …Les repères spatio-temporels : parler de la météo, les jours, les mois et les saisons, se repérer dans un calendrier et dans un emploi du temps. La santé : comprendre le système de santé en France, aller chez le médecin, prendre RDV sur Doctolib, aller à la pharmacie. Le logement : connaître les différents types de logement, les pièces et les objets de la maison, chercher un logement, comprendre une annonce, comprendre une quittance de loyer, comprendre le fonctionnement du site de la CAF. La ville : connaître les lieux publics, situer des lieux sur un plan…La mobilité : acheter un titre de transport, prendre les moyens de transport…La cuisine : faire les courses, découvrir la cuisine française…La scolarité : comprendre le système scolaire en France, gérer les différentes formalités : cantine, centres de loisirs, signaler une absence. L’administration : comprendre le système fiscal français, prendre RDV à la préfecture et gérer ses papiers. La citoyenneté : comprendre le fonctionnement de la république française, connaître les droits et les devoirs des citoyens étrangers.  
Dans l’unité « mathématiques », les stagiaires ont appris à écrire en chiffres et en lettres, à compléter une suite logique, à comprendre les quatre opérations de base en mathématiques (l'addition, la soustraction, la multiplication et la division) et à résoudre des problèmes.
· 32 participants du PLIE de Cergy-Pontoise en ont bénéficié 
· 25 femmes et 7 hommes ; 6 participants sont français, 25 sont étrangers
· Age moyen 43 ans – 7 de plus de 50 ans
· 10 BRSA ; 25 cergyssois ; 3 éragniens ; 4 vauréaliens. 
                                                [image: Une image contenant clipart, dessin humoristique, illustration  Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.][image: Un nouveau logo ! | AFI, Action Formation et Insertion]
Avec le soutien des communes adhérentes, du Conseil Départemental et du FSE+. Cette action sera reproduite en 2026.











































































L’année 2025 a été marqué par de nouvelles actions de perfectionnement à des outils informatiques comme la découverte de l’IA avec le GRETA, l’utilisation des applications France Travail ou en lien avec des démarches administratives (CAF, AMELI…) avec Destination Multimédia. Le service social et emploi de la ville s’est associé à cette action en mettant à disposition une salle au sein de l’hôtel de ville et du matériel informatique. Ces actions ont contribué à lutter contre l’illectronisme et ont permis une
Remobilisation permettant d’acquérir l’autonomie numérique des participants.


8.1- Les actions du PLIE
    8.1.2 - Intelligence Artificielle pour l'emploi 
· Action PLIE – Formation aux compétences clés
Cette action « IA pour l’emploi » vient en soutien à l’accompagnement des conseillers/référents du PLIE Cergy-Pontoise. En effet, les publics accompagnés dans le cadre du PLIE de Cergy-Pontoise sont confrontés à une double difficulté : un éloignement des compétences attendues par les employeurs et une méconnaissance des transformations actuelles du marché du travail, notamment liées à l’émergence du numérique et d’intelligence artificielle.
Face à cette évolution rapide des usages professionnels, il devient essentiel d’accompagner les publics à mieux comprendre l’impact de l’IA sur les métiers et à s’approprier les outils pour ne pas subir ces mutations mais en devenir acteurs. Cette action a été menée par le GRETA du Val d’Oise. Elle s’est déployée du 15 septembre au 12 décembre 2025.

Ses objectifs ? :
· Comprendre les principes de base de l’intelligences artificielle
· Identifier des usages concrets de l’IA, notamment dans la recherche d’emploi et dans différents secteurs d’activités
· Identifier des usages de l’IA intéressants en fonction de son profil et de ses objectifs
· Adopter des bonnes pratiques pour une utilisation responsable et efficace de l’intelligence artificielle
· Savoir utiliser ChatGPT
· Utiliser l’IA pour traduire, se déplacer
· Utiliser l’IA pour une recherche d’emploi
· Utiliser l’IA dans un domaine professionnel ou pour créer des images
        
         3 types de modules – (Modules de 4 journées)
5 Modules « tous publics » (Introduction à l’IA, usages professionnels courants, optimisation de CV, préparation aux entretiens avec IA, bonnes pratiques de cybersécurité.)

1 Module « Jeunes de moins de 25 ans » (Sensibilisation aux usages de l’IA, création de contenu (texte, image, logo), analyse des risques (désinformation, manipulation), et développement de réflexes de vérification.

1 Module « Personnes visant un métier administratif (accueil, assistanat) (accueil, assistanat) : Ciblage des outils IA liés aux fonctions tertiaires (communication, RH, automatisation), mise en oeuvre d’une recherche d’emploi modernisée, entraînement aux outils et scénarios de recrutement numériques.

· 24 participants du PLIE de Cergy-Pontoise en ont bénéficié
· 23 femmes et 1 homme ; 11 participants sont français, 13 sont étrangers
· Age moyen 40 ans – 6 de plus de 50 ans
· 6 BRSA ; 12 cergyssois ;   4 courdimanchois ; 2 éragniens ; 6 vauréaliens.
[image: ][image: ]
Avec le soutien des communes adhérentes, du Conseil Départemental. 



















































8.1- Les actions du PLIE
    8.1.3 - "Formation aux démarches administratives" et "France Travail"
· Action PLIE – Formation mobilisation
Cette action « Formation aux démarches administratives et à l’utilisation du site de France Travail » vient en soutien à l’accompagnement des conseillers/référents du PLIE Cergy-Pontoise. En effet, les publics accompagnés dans le cadre du PLIE de Cergy-Pontoise sont confrontés à une méconnaissance du numérique.
Face à cette fracture numérique, il devient essentiel d’accompagner les publics à mieux s’approprier les démarches en ligne. Cette action a été menée par l’association Destination Multimédia. Elle s’est déployée du 15 octobre au 10 décembre 2025.
8 sessions de 3 demi-journées :  4 sessions pour l’accès aux démarches administratives ; 4 sessions pour l’accès au site de France Travail 
Ses objectifs ? :
· Savoir aller sur les sites administratifs permettant d’accéder à ses droits et aux soins tels que la CAF et Ameli. 
· Savoir utiliser les portails d’accès aux droits et aux soins : créer un compte, se connecter, naviguer sur le site, comprendre les différents menus, envoyer un message à l’administration, effectuer et consulter une démarche, télécharger un document, renseigner et modifier son profil. 
· Savoir aller sur le site de France Travail et sur son espace personnel. 
· Savoir utiliser le site de France Travail : ajouter et actualiser son CV, renseigner et modifier son profil, effectuer une recherche d’emploi, postuler et suivre sa candidature.
· Télécharger l’application « parcours Emploi » de France Travail et permettre son utilisation.

      Ces ateliers se sont déroulés au plus près des usagers. 1 atelier sur chaque thématique a eu lieu au sein des services des communes adhérentes : au SSE de la ville de Cergy ; au PCE de la ville de Vauréal ; à la Challe de la ville d’Eragny-sur -Oise ; au PLIE. Ces ateliers ont permis aux participants non seulement, d'effectuer un grand nombre de démarches en ligne, d'assurer la continuité de l'accès aux droits, tout comme à l'information, mais aussi de maintenir des liens sociaux. Elle vise à favoriser aussi l'autonomie grâce à l’appréhension des interfaces (e-santé – services en lignes – parcours Emploi).
· 23 participants ont participé aux sessions de formation « aux démarches administratives ». 
· 27 participants ont participé aux sessions de formation « France Travail ». 
                                                                                                                                                      [image: ]
                                                              [image: Une image contenant Graphique, graphisme, conception, logo  Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]    [image: FORMATIONS DIGITALES : DESTINATION MULTIMÉDIA - AGIR 33 ...]
Initiée par Convergences Emploi Cergy dans le cadre de sa programmation, cette action a été réalisée avec un soutien de mécénat financier de HAMMERSON SAS en 2025, cette action sera reconduite en 2026 avec le soutien des communes adhérentes, du Conseil Départemental. 
















































· 26 participants du PLIE de Cergy-Pontoise en ont bénéficié* 
· 21 femmes et 5 hommes ; 7 participants sont français, 19 sont étrangers
· Age moyen 42 ans – 4 de plus de 50 ans
· 10 BRSA ; 13 cergyssois ; 7 éragniens ; 6 vauréaliens. 
*Certains participants ont été inscrits sur les deux actions.










8.1- Les actions du PLIE
    8.1.4 - "Passerelle Séniors - A vos compétences - Prêt – Emploi »
· Action PLIE – Formation passerelle emploi
Cette action a pour finalité d’accompagner des participants du PLIE – Séniors en difficulté d’insertion professionnelle afin de leur permettre d’intégrer des postes au sein d’entreprises qui s’engagent à les recruter par l’organisation d'une action adaptée à leurs besoins de compétences, sur des postes déterminés. La passerelle entreprise permet ainsi à la fois de proposer des réponses concrètes et réactives à la difficulté d’accès à l’emploi de certains publics, mais également aux problèmes de recrutement qu’ont certaines entreprises. Elle organise et accompagne cette rencontre entre employeurs et personnes en recherche d’emploi afin de permettre l’accès de ces dernières à un emploi durable et ou poursuite de formation au sein de l’entreprise. Cette action a été menée par le centre Assist’ Famille Formation. Elle s’est déployée du 29 septembre au 21 novembre 2025. 266 heures soit 38 jours par bénéficiaire (7 heures par jour) - 28 jours en centre – (196 heures) - 10 jours en entreprise – (70 heures) -

Son objectif ? :
L’objectif de cette action est de proposer une action d’accompagnement vers l’emploi permettant de mettre en adéquation l’offre et la demande d’emploi du secteur de l’aide à la personne, de l’animation et du service en vue d’une insertion professionnelle durable des participants du PLIE de Cergy-Pontoise.
Les ateliers collectifs organisés et menés par l’équipe de formateurs et de consultants mobilisés par le centre Assist’ Famille Formation ont permis aux participant PLIE entrés sur l’action entre autres : d’appréhender les réalités des métiers et les confronter à ses points forts et faibles ; d’accompagner à la redéfinition des projets des participants ; de confirmer ou infirmer son projet d'insertion dans un ou des métiers du secteur en vue de préparer leur intégration en entreprise par l’apprentissage de la déontologie, des règles d’hygiène et de sécurité, du cadre d’intervention ; des droits et devoirs ; développer une stratégie de retour ou d’accès à l’emploi, basée sur une valorisation de son parcours (personnel et professionnel), et de ses potentiels ; de valoriser leurs acquis professionnels ou personnels antérieurs ; de reprendre confiance en eux et de développer leurs savoir-faire et être ; d’acquérir de nouveaux outils ; et de lutter contre l’illectronisme d’acquérir des connaissances, des pratiques et des techniques de base sur les métiers du domaine ; de recréer du lien « social » ; de connaitre les gestes professionnels qui leur permettront d'occuper le poste visé ; de se conformer aux exigences professionnelles. 
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· 13 participants du PLIE de Cergy-Pontoise en ont bénéficié
· 12 femmes et 1 homme ; 6 participants sont français, 7 sont étrangers
· Age moyen 51 ans – 7 de plus de 50 ans
· 2 BRSA ; 4 RQTH ; 8 cergyssois ;1 courdimanchois ; 2 éragniens ; 2 vauréaliens. 
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Initiée par Convergences Emploi Cergy dans le cadre de sa programmation, cette action a été réalisée dans le cadre d’un Plan de revitalisation (convention de partenariat AXILIO REVITALIA - Revitalisation SELECTA France), avec le soutien de la préfecture du Val d’Oise.








8.1- Les actions du PLIE
    8.1.5 – « RICO »
· Action PLIE – Formation mobilisation

Cette action a visé la remobilisation des publics du PLIE de Cergy – Pontoise. Le projet RICO vient en soutien à l’accompagnement des conseillers - référents du PLIE. Cette action a été conçue pour remobiliser, sensibiliser les participants/demandeurs d'emploi aux exigences du monde du travail et à l’esprit d’équipe. Elle a été menée par le centre de formation Assist 'Famille Formation. Elle s’est déployée du 17 février au 21 mars 2025.


Ses objectifs ? :

· Rendre visible, redonner confiance et envie du monde professionnel ;
· Informer : Travailler la culture générale par des sujets d’actualité mais aussi mettre l’accent sur l’importance des savoir-faire et savoir être ;
· Créer une dynamique de groupe : Renforcer les liens sociaux, éviter l’isolement des demandeurs d’emploi ;
· Orienter : Rendre compte aux référents PLIE des besoins nouveaux.

Un programme dense (connaissance de l'environnement et de l'entreprise ; posture professionnelle, savoir être en milieu professionnel, déontologie, hygiène et sécurité au travail ...) et convivial (sortie culturelle, cinéma, visite, bien-être...). Ce qui a permis entre autres une meilleure compréhension des attentes professionnelles, l’émergence de projets professionnels plus affirmés et une prise de conscience des freins individuels et pistes d’amélioration.

Connaissance de l’environnement administrative et social : Organisation de la France ; Compétences des collectivités territoriales - Notions de Santé Publique : Hygiène et sécurité au travail - Intégration et Posture Professionnelle : Savoir-être en milieu professionnel ; Déontologie - Synthèse et Préparation au Stage : Révisions des notions abordées ; Préparation aux stages ; Atelier sur la gestion des situations difficiles en entreprise - Visite d’un musée, sortie au cinéma, ou balade découverte dans la ville.

· 12 participants du PLIE de Cergy-Pontoise en ont bénéficié
· 12 femmes ; 1 participants est français, 11 sont étrangers
· Age moyen 37 ans 
·  7 BRSA ; 10 cergyssois ; 2 vauréaliens
                  [image: ]        [image: ]    [image: Assist'Famille Formation]
                                                                                
Avec le soutien des communes adhérentes, du Conseil Départemental. 















































8.2- AMI O2R (offre de repérage et de remobilisation)        
         C mon parcours
· C mon parcours porte l’ambition d’une solution emploi ou formation pour toutes et tous !
[bookmark: _Hlk198568187][bookmark: _Hlk198568123]Convergences Emploi Cergy (CEC) a répondu en consortium à l’AMI 02R - offre de repérage et de remobilisation (Article 7 de la LOI n° 2023-1196 du 18 décembre 2023 pour le plein emploi) lancé par la DGEFP du Ministère du Travail, le 20 septembre 2024. Le projet déposé « C mon Parcours » a été retenu. Il sera déployé en complément des actions du PLIE sur les années 2025 à 2027. 

En synthèse : « C mon parcours » vise l’insertion professionnelle de 180 candidats, demandeurs d’emploi de longue durée non accompagnés (les femmes, les séniors, les aidants, les personnes en situation de handicap). L'objectif est donc de proposer aux candidats repérés un accompagnement adapté et global pour lever leurs difficultés et favoriser leur retour à l'emploi tout en leur proposant des actions de mobilisation adaptées.  Le parcours prévu est de 5 mois à la suite duquel une évaluation est réalisée en vue de la prolongation ou de la fin de parcours de la personne accompagnée. Une prolongation de l’accompagnement, pourra notamment se réaliser pour maintenir les chances induites de retour à l’emploi durable, par le PLIE de Cergy- Pontoise.  

· 5 coopérateurs – Membres du consortium en charge : du repérage : Assist’Famille Formation ; l’EBE CESIL, l’AFI ; de la mobilisation : Assist’Famille Formation, l’AFI, ALICE ; de l’accompagnement : l’AFI et ALICE ; de la coordination : Convergences Emploi Cergy (chef de file)

· Son territoire : Cergy, Courdimanche Eragny-sur-Oise, Vauréal dont QPV Axe Majeur – Horloge - Bon Temps- Terroir, les Linandes   - Les Dix Arpents - Les Toupets – Côte des Carrières.

· En 2025, 60 candidats ont été accompagnés en 2025 (100%)
· 17 actions de mobilisations ont été déployées
Action 1 : « valoriser son autonomie : faciliter son intégration sociale » ;  Action 2 : « retrouver confiance : Valoriser son image et prendre soin de soi » ;  Action 3 : « dynamique de la parole – espace d’écoute, de partage et d’échange » ; Action 4 : « en avant vers l’emploi - faciliter son accès ou le retour à l’emploi »  ;  Action 5 :  outils – mes démarches d’accès à l’emploi » ;  Action 6 : « compétences – valoriser mes acquis » ;  Action 7 : « Coaching de confiance en soi et reboots » ; Action 8 : « Beauté » ; Action 9 : « lutte contre les discriminations »   ; Action 10 : « Numérique » ;  Action 11 : « Découverte des métiers » ; Action 12 : « Sorties culturelles » ; Action 13 : « Comment aborder le marché de l’emploi » ;  Action 14 : « DM Formation aux démarches administratives » ; Action 15 : « DM Formation site France Travail » ;  Action 16 : « MSF95 Estime de soi » ; Action 17 : « MSF95 Atelier sur la « sensibilisation sur les violences faites aux femmes » 

· 28 sorties ont été réalisées en 2025

               [image: Un nouveau logo ! | AFI, Action Formation et Insertion] [image: Assist' Famille Formation – Centre de formation spécialisé aux métiers de  services à la personne] [image: Une image contenant Graphique, Police, logo, graphisme  Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.][image: Une image contenant Graphique, Police, logo, graphisme  Description générée automatiquement][image: ]







































Le taux de sorties dynamiques de C mon Parcours en 2025 est de 84.71%








[image: ]9 - Conclusion 
Le PLIE de Cergy-Pontoise a permis, en 2025, la mise en œuvre de 661 parcours d'insertion (632 en 2024) conduits par 10 référents appartenant à 6 organismes différents. 226 nouveaux participants ont intégré le PLIE. (247 en 2024)
1077 étapes de parcours ont été réalisés contre 1023 en 2024. Nous observons aussi que les participants en parcours, en mobilisant 1077 étapes sur l’année 2025, ont réalisé une moyenne de 1,62 étapes par participant. (1,61 en 2024)
Les étapes « formation/mobilisation » (remises à niveau, mobilisation, pré-qualifiantes, et qualifiantes) sont stables avec 254 actions (24%). Elles sont supérieures à l’année 2024 (165) +89 ; Celles des emplois d’insertion avec 118 étapes renforcent les parcours du public vers l’emploi. Elles sont cependant, en 2025, en deçà des années précédentes (135 en 2024) -17. L’emploi est un axe fort du PLIE. Il reste une priorité pour la majorité du public accompagné. (38% du total des étapes).   En 2025, l’emploi représente 411 étapes (+43 par rapport à 2024) dont 99 CDI. 
Les résultats peuvent être considérés comme très bons. Un remerciement aux référents de parcours et aux opérateurs pour leur implication.
En 2025, le PLIE de Cergy-Pontoise a programmé 12 opérations FSE +. Il s’agit de :
· 5 opérations : FSE+ de la programmation PH 1 (9 référents de parcours) 
· 3 opérations (chantiers d’insertion) : FSE+ de la programmation PH 1 
· 1 opération à la levée des freins linguistiques PH1
· 2 opérations internes au PLIE : FSE+ de la programmation PH 1 
· 1 opération externe du PLIE : FSE + de la programmation P2A (1 référent de parcours) 
Programmées afin d’assurer une bonne opérationnalité du PLIE, les actions 2025 ont été réalisées grâce au soutien du FSE par le biais de l’AGFE.
[bookmark: _Hlk198632156]Le PLIE de Cergy-Pontoise a aussi programmé 4 actions grâce aux fonds des villes adhérentes et du Conseil départemental venant ainsi répondre aux besoins des participants PLIE :
· 1 action de mobilisation « RICO » réalisée par le centre Assist’Famille Formation,
· 1 action de compétences clés menée par l’association AFI, 
· 1 formation aux démarches administratives" et "France Travail » réalisée par le centre Destination Multimédia 
·  1 action Passerelle « Séniors - A vos compétences - Prêt – Emploi » menée par le centre Assist’Famille Formation.
En termes de résultats, nous constatons 214 sorties sur l’exercice (197 en 2024) dont 120 sorties positives validées par les membres de la commission d’agrément contre 118 en 2024, 68 sorties « autres » (52 en 2024) et 26 sorties « sociales » (27 en 2024). Le taux de sorties positives est de 56% en 2025 contre 59.89% en 2024. (Soit le total des sorties positives sur le total des sorties).
[bookmark: _Hlk198631403]
Le rapport d’activités présenté retrace l’ensemble de nos actions et expose les résultats du PLIE pour l’année 2025. 
L'obtention de ces résultats, même s’ils ont été impactés par de nombreuses difficultés n'a été possible que grâce à la mobilisation d'un large réseau d'acteurs (Collectivités locales et territoriales, Service Public de l'Emploi, Entreprises, Structures d'accueil, Structures d'insertion, Organismes de formation…), auxquels il convient d'associer certains de nos partenaires financiers.
La mobilisation de tous les acteurs de l’insertion permet d’obtenir des résultats pour les habitants des quatre communes adhérentes mais il y a encore beaucoup à faire et notre association continuera à œuvrer avec détermination aux côtés des personnes qui en ont besoin avec tous les acteurs du territoire concernés par les questions d’insertion.
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      10.1 – Le FSE +
La DGEFP est l’autorité de gestion du programme, elle s’appuie sur la mission des projets nationaux pour le financement des opérations nationales qui couvrent plusieurs catégories de régions. Chaque service régional du ministère du travail (D(RI)EETS) est doté d’un service FSE dont le rôle est de mettre en œuvre les fonds en lançant des appels à projets et en sélectionnant les opérations cofinancées. Ils bénéficient d’une enveloppe fléchée. Environ 120 organismes intermédiaires ont été sélectionnés, Départements, PLIE ou métropoles ayant compétence pour agir sur le sujet de l’insertion. Les subventions globales portent majoritairement sur la priorité 1 du programme, les OI seront chargés sur leur territoire de déterminer la politique d’inclusion active. Dans chaque région, le préfet et le président du CR signent un accord local de lignes de partage entre leurs programmes, les programmes régionaux intervenant sur la formation des demandeurs d’emploi, l’économie sociale et solidaire, l’appui à la création d’entreprise et l’orientation. 
Pour la période de programmation 2022-2027, le Fonds Social Européen Plus (FSE+) a pour objectif d’aider les États membres et les régions à atteindre des niveaux d’emploi élevés, à assurer une protection sociale équitable, à disposer d’une main-d’œuvre qualifiée et résiliente préparée au monde du travail futur et à créer des sociétés inclusives et cohésives visant à éradiquer la pauvreté et à mettre en oeuvre les principes énoncés dans le socle européen des droits sociaux. À l’échelle de l’Union européenne, le FSE+ 2021-2027 est doté de 99,3 milliards d’euros. En France, la gestion du FSE+ est partagée entre les conseils régionaux, autorités de gestion des programmes opérationnels régionaux, et l’État dont le Programme national "Emploi Inclusion Jeunesse Compétences" est mis en oeuvre par le Ministère du Travail, du Plein Emploi et de l'Insertion via un volet central et des volets déconcentrés. Ces derniers sont confiés aux Préfets de région qui eux-mêmes délèguent aux Organismes Intermédiaires compétents, dont l’Association de Gestion des Fonds Européens (AGFE), l'essentiel du volet Inclusion. 

La programmation 2021-2027 est officiellement lancée. Pour cette nouvelle période, le FSE se transforme et est devenu le FSE+.
Priorité 1 :  favoriser l’insertion professionnelle et l’inclusion sociale des personnes les plus éloignées du marché du travail et des plus vulnérables/ou des exclus.
Objectifs spécifiques (os) H– favoriser l’inclusion active
· Insertion et maintien dans l’emploi des travailleurs handicapés
· Insertion par l’activité économique (IAE)
· Action visant à impliquer les entreprises dans une démarche inclusive
Priorité 2 : favoriser l’accès à l’emploi des jeunes et renforcer leur employabilité notamment par la réussite éducative.
Objectif spécifique (os) 2.a -Améliorer l'accès à l'emploi et aux mesures d'activation de tous les demandeurs d'emploi, notamment des jeunes, en particulier par la mise en oeuvre de la garantie pour la jeunesse, des chômeurs de longue durée et des groupes défavorisés sur le marché du travail, et des personnes inactives, ainsi que par la promotion de l'emploi indépendant et de l'économie sociale                                    
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  10.2 - L’Association de gestion des fonds européens -AGFE  
      AGFE 95
   Plateforme de gestion et de coordination, l’AGFE renforce la cohérence et l’efficacité des diverses interventions publiques dans le champ de l’inclusion. L’association AGFE est composée des membres fondateurs personnes morales suivantes :
· Association AGIRE – PLIE d’Argenteuil-Bezons ;
· Association Convergences Emploi Cergy – PLIE de Cergy-Pontoise ;
· La Communauté d’Agglomération Roissy Pays de France – PLIE de Roissy Pays de France.
Ces trois structures ont souhaité mutualiser la gestion du FSE+ en créant une plate-forme de gestion commune. Cette structure, constituée le 27 janvier 2011 sous la forme d’association loi 1901 est le premier organisme intermédiaire pivot de l’Île-de-France. Il a pour seul adhérent les PLIE membres du groupement de gestion et a porté juridiquement la convention de subvention globale 2011 – 2014, puis 2015 – 2023 et enfin 2022 – 2027. Le conseil Départemental du val d’Oise lui a confié la gestion de 20% des crédits FSE alloué par la DRIEETS Ile de France département Fonds Social Européen+, pour renforcer le programme Territorial d’Insertion.
Au titre du Programme opérationnel national FSE+ « Emploi – Inclusion – Jeunesse – Compétences » 2021-2027, les crédits du FSE+ alloués aux opérations programmées dans le cadre des PLIE membres de l’AGFE se concentrent sur le soutien à des actions visant à réduire le nombre de personnes confrontées au risque de pauvreté et d’exclusion et à favoriser l’inclusion sociale. AGFE, en qualité d’organisme intermédiaire, est dotée d'une enveloppe de crédits délégués FSE+ d’un montant de 10 651 555 € euros pour la période 2022-2025 correspondant à 70 % de l'enveloppe notifiée et permettant la sélection d’opérations éligibles déployées principalement sur le territoire des PLIE, et secondairement sur l'ensemble du département du Val d'Oise pour les actions relevant de l'Insertion par l'activité économique (IAE).
En effet, l'AGFE a pour mission principale de gérer les crédits FSE+ des Plans Locaux Pluriannuels pour l’Insertion et l’Emploi (PLIE) d'Argenteuil-Bezons, de Cergy-Pontoise et de l'Agglomération de Roissy Pays de France. Pour rappel, les PLIE mobilisent et renforcent l’ensemble des moyens concourant à l’accompagnement des publics durablement exclus du marché du travail. Dans ce cadre, les crédits du Fonds social Européen (FSE+) contribuent à l’activité des PLIE au titre d'animateur territorial des politiques d'inclusion vers et dans l'emploi. Ces plans s’appuient sur l’ensemble des moyens des politiques publiques nationale, régionale, départementale, locale et cette approche concertée permet l’appel des fonds européens.

Dans cette approche, les crédits FSE+ devront tout particulièrement soutenir l'amélioration de la qualité de l'offre d'insertion tout en répondant aux enjeux de la territorialisation des actions au regard des besoins définis sur le territoire des communes adhérentes.
    
           En 2025, l’AGFE a instruit et contrôlé, pour le compte du PLIE de Cergy-Pontoise :   

· 5 opérations : FSE+ de la programmation PH 1 (9 référents de parcours) 
· 3 opérations (chantiers d’insertion) : FSE+ de la programmation PH 1 
· 1 opération à la levée des freins liguistiques PH1
· 2 opérations internes au PLIE : FSE+ de la programmation PH 1 
· 1 opération externe du PLIE : FSE + de la programmation P2A (1 référent de parcours) 
[image: Une image contenant Police, capture d’écran, Bleu électrique, Graphique  Description générée automatiquement]
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      11.1 - La programmation 2026
Les missions du PLIE de Cergy-Pontoise sont essentiellement centrées sur : 
L’analyse des besoins des personnes en insertion, l’organisation de la gestion des parcours ; L’ingénierie de projet relative aux problématiques, aux outils et aux structures d’insertion ; La mobilisation des acteurs économiques ; Une ingénierie financière. 

Pour répondre aux besoins de son territoires, la programmation validée par les membres du Conseil d’administration et du COPIL se centre sur quelques priorités d’investissement grâce aux soutiens du FSE+ et des communes adhérentes : Cergy, Courdimanche Eragny et Vauréal
Il sera conventionné pour l’année 2026 
· 10 postes d’accompagnateurs - référents de parcours PLIE en vue d‘accompagner 700 demandeurs d’emploi vers et dans l’emploi  (Les demandeurs d’emploi de longue durée ; Les personnes sans qualification reconnue ou attestée par un diplôme ; Les jeunes de 16 à 25 ans en particulier sans qualification ; Les bénéficiaires de minima sociaux non accompagnés ; Les femmes, les jeunes, les séniors, les personnes handicapées ou souffrant d’une affection de longue durée en capacité d’aller vers l’emploi de droit commun ; Les demandeurs d’emploi ayant terminé une action sans retour à l’emploi ; Les salariés en insertion des structures d’insertion par l’activité économique, et des entreprises adaptées et des groupements d'employeurs pour l'insertion et la qualification (GEIQ) ; Les inactifs ; les publics issus des QPV .
· 3 chantiers d’insertion initiés par le PLIE de Cergy-Pontoise (« Les jardins de cocagnes » - ACI EQUALIS ; « restauration collective » - APUI les villageoises ; « valorisation des zones Humides » - ESPERER 95) permettant la mise en œuvre d’étapes de parcours visant la levée des freins professionnels des participants du PLIE. 
·  Une action récurrente à la levée des freins linguistiques et numériques
·  Une action de formation aux normes HACCP
·  Une action de formation SST
·  Une action bureautique
·  Une action de soutien aux démarches administratives et à l’utilisation du site de France Travail.
·  Une action d’intermédiation avec les entreprises ; outils indispensables aux placements en emploi des participants du PLIE

·  Le déploiement du Label EMPL’ITUDE
Concernant l’offre de formation du PLIE, une enquête, via un Google Form, a été transmise aux participants afin d’évaluer leurs besoins. En fonctions des retours qui seront émis, le PLIE ajustera sa programmation afin de répondre aux besoins immédiats en certifications courtes des participants.
Le PLIE est majoritairement un outil de gestion des fonds européens à l'échelle locale. Il traduit les besoins de ses entreprises partenaires en étapes de parcours pour ses participants. C'est le chaînon qui transforme une personne "suivie socialement" en un "participant opérationnel".
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11 - Perspectives 
      11.2 – Participation active au projet Gest’Up coordonné par l’AGFE
Ce projet européen Gest’Up, financé par le programme Erasmus+ se déroule du 3 novembre 2025 au 2 mai 2028 sous le numéro de convention 2025-1-FR01-KA220-ADU-000357620 (30 mois).
· Un projet pour l’inclusion et l’employabilité : Gest’Up a pour ambition de renforcer l’employabilité des publics vulnérables grâce à une approche innovante centrée sur le geste professionnel et la mise en place de micro-formations adaptées aux besoins du marché du travail. Le PLIE de Cergy - Pontoise contribue à ce projet, en qualité d’interlocuteur expérimenté. Gest’Up est une continuité du projet SKY pour lequel le PLIE a expérimenté des micro-formations et micro-certifications entre 2022 et 2023.
Objectifs principaux et activités clés :
· Favoriser l’inclusion professionnelle des groupes éloignés de l’emploi ;
· Développer des micro-certifications et outils pédagogiques innovants ;
· Renforcer la coopération entre entreprises, acteurs sociaux et organismes de formation ;
· Créer un cadre européen pour la micro-formation et la micro-certification.
· Élaboration d’un guide des compétences professionnelles ;
· Développement et test de micro-formations certifiées ;
· Création d’une plateforme web interactive et de vidéos pédagogiques ;
· Organisation d’ateliers pour former les accompagnateurs et diffuser les résultats à l’échelle européenne.
     11.3 – L’evaluation du PLIE 
L’évaluation a pour enjeu essentiel de réaliser un état des lieux du PLIE, afin de le doter d’un outil d’aide à la décision, dans la perspective de sa reconduction pour la période 2027- 2031. Elle doit permettre de donner une vision des actions engagées et des résultats obtenus par le PLIE sur la période, mais également de mettre en lumière l’évolution qu’a connue le PLIE au fil des ans.
Au-delà, cette mission doit interroger et éclairer la place occupée aujourd’hui par le PLIE de Cergy-Pontoise sur son territoire, dans le champ de l’insertion professionnelle et de l’emploi. Cette évaluation permettra de réaffirmer et de réorienter, le cas échéant, son projet, en cohérence et en complémentarité avec l’ensemble de la politique pour l’emploi engagée sur le territoire cergypontain.
L’évaluation constitue une aide à la décision pour les signataires du Protocole, tant dans le pilotage du présent Protocole que dans l’élaboration des orientations stratégiques du prochain. Elle s’entend d’abord comme l’appréciation de l’efficience de l’intervention du PLIE, mettant en perspective les moyens engagés et les résultats obtenus, au regard des objectifs initiaux fixés et de l’évolution du contexte territorial.
 L’évaluation doit surtout permettre de replacer le PLIE de Cergy-Pontoise dans le cadre plus global des politiques d’emploi et d’insertion, en questionnant ses modalités spécifiques d’action et les orientations prioritaires qui lui sont données notamment dans les nouvelles déclinaisons de la Loi Plein Emploi du 18 décembre 2023 instituant une nouvelle gouvernance nationale et territoriale du service public pour l’emploi. 
Ainsi doit-elle contribuer à mettre en lumière la plus-value de l’intervention du PLIE, tant vis à vis des publics accompagnés que de l’impact territorial. Elle doit se construire dans une approche pluridimensionnelle, autour de l’ensemble des principes fondamentaux (pilotage de parcours, accompagnement global, ingénierie de projets, animation partenariale, expérimentation…) qui constituent le PLIE en tant que plateforme d’action territoriale. 
Elle doit s’intégrer dans les cadres évaluatifs plus larges portés par les politiques du territoire en faveur de l’emploi et de l’inclusion sociale. Elle doit tout autant s’y inscrire et y contribuer qu’en retirer les éléments contextuels nécessaires à la mise en perspective de l’action et des résultats du PLIE.

Cette évaluation permettra de réaffirmer et de réorienter, le cas échéant, son projet, en cohérence et en complémentarité avec l’ensemble de la politique pour l’emploi engagée sur le territoire Cergypontain.

Cette évaluation devra traiter les indicateurs de situation ou d'environnement (état du territoire) qui permettront lors de l'analyse ex-post de vérifier les effets produits par l'intervention. Plus spécifiquement, l'évaluation doit aider à élaborer et apprécier les aspects clés du PLIE 2027 - 2031, tels que la logique d’intervention (accompagnement renforcé), la logique de partenariat, la pertinence du plan d’actions, la cohérence du plan d’action, et autant que possible l'efficacité et l'efficience potentielles des actions faisant l'objet du soutien des fonds structurels européens et des collectivités adhérentes du PLIE de Cergy-Pontoise.

Un premier travail consistera à établir un bilan physico-financier des actions conduites dans le cadre du PLIE sur la période 2022-2025. Ce premier volet permettra de donner une vision d’ensemble du PLIE et de ses évolutions sur les thématiques ciblées par le cahier des charges :

• Moyens mobilises
• Partenariats engages sur le territoire
• Gestion du FSE
• Gouvernance du PLIE

Différents registres évaluatifs permettront d’apprécier cette valeur ajoutée :

• Pertinence : les objectifs au regard des enjeux
• Efficacité : les résultats au regard des objectifs
• Efficience : les résultats au regard des moyens mobilisés
 •Impacts : les résultats au regard des enjeux
• Cohérence externe : les objectifs et ressources du PLIE au regard de ceux des autres politiques du champ de l’insertion-emploi sur le territoire
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Avec le soutien dans le cadre du protocole partenarial d’accord pour la mise en oeuvre du Plan Local pour l’Insertion et l’Emploi de Cergy, Courdimanche, Eragny sur Oise, et Vauréal 2022 -2026 de :
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Et le concours du FSE+ 2022- 2027 et de l’AGFE 95             https://www.agfe95.eu/
AGFE 95 Association de Gestion des Fonds Européens
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Convergences Emploi Cergy - PLIE de Cergy-Pontoise
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Cergy	Courdimanche	Eragny	Vauréal	122	12	13	26	


Propreté	Administratif	Logistique	BTP	Restauration	Espaces verts	Industrie	Distribution	Transport	Informatique	SAD	Sanitaire et social	Education	Hôtellerie	Santé	Services	0.19075144508670519	0.1791907514450867	0.13294797687861271	0.12138728323699421	0.10982658959537572	6.9364161849710976E-2	4.6242774566473986E-2	4.046242774566474E-2	3.4682080924855488E-2	2.3121387283236993E-2	1.7341040462427744E-2	1.1560693641618497E-2	5.7803468208092483E-3	5.7803468208092483E-3	5.7803468208092483E-3	5.7803468208092483E-3	


Cergy	Courdimanche	Eragny	Vauréal	122	12	13	26	


Administratif	BTP	Education	Espaces verts	Industrie	Informatique	Logistique	Propreté	Restauration	Sanitaire et social	3	7	1	4	3	1	3	5	2	1	


Sans emploi - fin de parcours avec raccrochage au RPE	Intérim	Formation qualifiante/certifiante	En accompagnement intensif auprès du RPE	Création ou reprise d'entreprise	CDI	CDD de 6 mois et +	CDD de - de 6 mois	3	2	7	1	1	2	3	9	


FRANCE TRAVAIL CERGY	Convergences Emploi Cergy - P.L.I.E.	 ALICE	ESPERER 95	A.V.E.C.	Ville de Vauréal - Point Conseil Emploi	APUI LES VILLAGEOISES	ASSIST'FAMILLE FORMATION	Mairie de Cergy - SSE 	Mairie d'Eragny sur Oise 	EQUALIS	AFI	FRANCE TRAVAIL SOA	Ville de Courdimanche - CCAS	70	41	24	17	13	12	12	10	10	6	4	3	3	1	


Association ALICE	EQUALIS	A.V.E.C.	ESPERER 95	APUI LES VILLAGEOISES	AFI	ASSIST'FAMILLE FORMATION	Convergences Emploi Cergy - P.L.I.E.	FRANCE TRAVAIL	Mairie de Cergy - SSE - CCAS	9	4	7	16	12	1	9	33	61	10	


Accompagnement ALICE	Accompagnement APUI Les Villageoises	Accompagnement AVEC 	Accompagnement ESPERER 95	Accompagnement SSE	130	98	40	124	75	


ACTION PREPARATION A L'EMPLOI	BILAN EVALUATION ORIENTATION	CHANTIER D'INSERTION "PLIE"	EMPLOI DE PARCOURS	EMPLOI DURABLE	FORMATION CERTIFIANTE	FORMATION COMPETENCES CLES	FORMATION MOBILISATION	FORMATION PRE QUAL	INSERTION PROF.	PLACEMENT DANS L'EMPLOI	101	29	40	180	122	78	54	71	9	41	7	


Association ALICE	A.V.E.C.	ESPERER 95	ASSIST'FAMILLE FORMATION	Convergences Emploi Cergy - P.L.I.E.	FRANCE TRAVAIL	Ville de Courdimanche - CCAS	12	2	2	1	1	8	6	


ACTION PREPARATION A L'EMPLOI	BILAN EVALUATION ORIENTATION	CHANTIER D'INSERTION "PLIE"	EMPLOI DE PARCOURS	EMPLOI DURABLE	FORMATION CERTIFIANTE	FORMATION COMPETENCES CLES	FORMATION MOBILISATION	FORMATION PRE QUAL	INSERTION PROF.	PLACEMENT DANS L'EMPLOI	13	3	4	23	12	7	5	4	2	0	2	



Association ALICE	A.V.E.C.	ESPERER 95	AFI	Convergences Emploi Cergy - P.L.I.E.	FRANCE TRAVAIL	Mairie d'Eragny sur Oise - PIE	FRANCE TRAVAIL SOA	4	2	1	1	5	1	6	3	


ACTION PREPARATION A L'EMPLOI	BILAN EVALUATION ORIENTATION	CHANTIER D'INSERTION "PLIE"	EMPLOI DE PARCOURS	EMPLOI DURABLE	FORMATION CERTIFIANTE	FORMATION COMPETENCES CLES	FORMATION MOBILISATION	FORMATION PRE QUAL	INSERTION PROF.	PLACEMENT DANS L'EMPLOI	12	4	8	22	15	9	8	19	0	10	0	


Association ALICE	EQUALIS	A.V.E.C.	Ville de Vauréal - PCE	AFI	ASSIST'FAMILLE FORMATION	Convergences Emploi Cergy - P.L.I.E.	FRANCE TRAVAIL	5	1	4	12	1	1	2	9	


ACTION PREPARATION A L'EMPLOI	BILAN EVALUATION ORIENTATION	CHANTIER D'INSERTION "PLIE"	EMPLOI DE PARCOURS	EMPLOI DURABLE	FORMATION CERTIFIANTE	FORMATION COMPETENCES CLES	FORMATION MOBILISATION	FORMATION PRE QUAL	INSERTION PROF.	PLACEMENT DANS L'EMPLOI	13	3	4	23	12	7	5	4	2	0	2	


Qurtier Axe Majeur - Horloge	Bontemps	Les dix Arpents	Les Toupets - Côte Des Carrières	87	6	17	18	


A.V.E.C.	AFI	APUI LES VILLAGEOISES	ASSIST'FAMILLE FORMATION	Association ALICE	CEC- P.L.I.E.	EQUALIS	ESPERER 95	FRANCE TRAVAIL CERGY	FRANCE TRAVAIL SOA	Mairie de Cergy - SSE 	Mairie d'Eragny sur Oise - PIE	Ville de Vauréal - PCE	2	2	2	1	5	9	1	6	12	3	1	1	4	


ACTION PREPARATION A L'EMPLOI	BILAN EVALUATION ORIENTATION	CHANTIER D'INSERTION "PLIE"	EMPLOI DE PARCOURS	EMPLOI DURABLE	FORMATION CERTIFIANTE	FORMATION COMPETENCES CLES	FORMATION MOBILISATION	INSERTION PROF.	29	13	11	40	32	24	16	15	11	


ACTION PREPARATION A L'EMPLOI	BILAN EVALUATION ORIENTATION	CHANTIER D'INSERTION "PLIE"	EMPLOI DE PARCOURS	EMPLOI DURABLE	FORMATION CERTIFIANTE	FORMATION COMPETENCES CLES	FORMATION MOBILISATION	INSERTION PROF.	29	13	11	40	32	24	16	15	11	


Association ALICE	EQUALIS	A.V.E.C.	Ville de Vauréal - PCE	ESPERER 95	APUI LES VILLAGEOISES	ASSIST'FAMILLE FORMATION	CEC - P.L.I.E.	FRANCE TRAVAIL	Mairie d'Eragny sur Oise - PIE	Ville de Courdimanche - CCAS	Mairie de Cergy - SSE	7	3	1	5	7	1	5	11	18	1	1	4	


ACTION PREPARATION A L'EMPLOI	BILAN EVALUATION ORIENTATION	CHANTIER D'INSERTION "PLIE"	EMPLOI DE PARCOURS	EMPLOI DURABLE	FORMATION CERTIFIANTE	FORMATION COMPETENCES CLES	FORMATION MOBILISATION	FORMATION PRE QUAL	INSERTION PROF.	PLACEMENT DANS L'EMPLOI	23	12	15	60	38	28	23	41	3	22	7	


A.V.E.C.	APUI LES VILLAGEOISES	Association ALICE	ESPERER 95	Mairie de Cergy - SSE - CCAS	1	7	48	12	4	


Française	Hors Union Européenne	Union Européenne	44	26	2	


ACTION PREPARATION A L'EMPLOI	BILAN EVALUATION ORIENTATION	CHANTIER D'INSERTION "PLIE"	EMPLOI DE PARCOURS	EMPLOI DURABLE	FORMATION CERTIFIANTE	FORMATION COMPETENCES CLES	FORMATION MOBILISATION	FORMATION PRE QUAL	INSERTION PROF.	PLACEMENT DANS L'EMPLOI	32	2	3	17	15	9	6	7	0	4	1	


Association ALICE	FRANCE TRAVAIL	A.V.E.C.	APUI LES VILLAGEOISES	Association AURORE - ACT	CEC- P.L.I.E.	ESPERER 95	GIDEF CERGY	Mairie de Cergy - SSE 	Mairie d'Eragny sur Oise - PIE	TILT SERVICES	21	22	2	3	1	11	7	1	2	1	1	


2021	2022	2023	2024	2025	702	666	635	636	661	

Moins de 26 ans	
2021	2022	2023	2024	2025	13	12	13	72	83	Entre 26 et 44 ans	
2021	2022	2023	2024	2025	384	376	391	345	370	Entre 45 et 59 ans	
2021	2022	2023	2024	2025	267	245	233	189	186	60 ans et plus	
2021	2022	2023	2024	2025	56	46	38	26	22	



2021	2022	2023	2024	2025	0.65410000000000001	0.65539999999999998	0.68389999999999995	0.64239999999999997	0.62629999999999997	

Cergy	
2021	2022	2023	2024	2025	508	466	472	466	465	Courdimanche	
2021	2022	2023	2024	2025	35	38	37	37	32	Eragny	
2021	2022	2023	2024	2025	98	98	58	55	67	Vauréal	
2021	2022	2023	2024	2025	61	64	68	78	97	


Femmes	
2021	2022	2023	2024	2025	0.6583	0.67889999999999995	0.68530000000000002	0.62970000000000004	0.63229999999999997	Hommes	
2021	2022	2023	2024	2025	0.3417	0.3211	0.31469999999999998	0.37030000000000002	0.36759999999999998	



Moins de 1 an	Entre 1 et 2 ans	Entre 2 et 3 ans	Entre 3 et 5 ans	Plus de 5 ans	Aucune activité	106	55	44	31	45	380	

Hommes	
Autre	En foyer ou Résidence sociales FJT	En hôtel meublé	Hébergé par des tiers (autre que Famille)	Locataire	Personne dans sa Famille en recherche de logement	Personne dans sa Famille sans recherche de logement	Propriétaire	SDF ou confronté à l’exclusion de son logement	17	18	3	35	85	17	37	7	12	Femmes	
Autre	En foyer ou Résidence sociales FJT	En hôtel meublé	Hébergé par des tiers (autre que Famille)	Locataire	Personne dans sa Famille en recherche de logement	Personne dans sa Famille sans recherche de logement	Propriétaire	SDF ou confronté à l’exclusion de son logement	20	38	8	28	252	27	31	19	6	


Homme	
Mise en situation professionnelle	Luttre contre l'illetrisme	Lever les freins sociaux	Lever les freins professionnels à l'emploi	Emploi Droit Commun	Emploi (Clause insertion et SIAE)	Accès à la Qualification	Accès à la Certification	14	10	130	198	80	38	28	23	Femme	
Mise en situation professionnelle	Luttre contre l'illetrisme	Lever les freins sociaux	Lever les freins professionnels à l'emploi	Emploi Droit Commun	Emploi (Clause insertion et SIAE)	Accès à la Qualification	Accès à la Certification	37	23	194	333	150	81	52	71	


Hommes	
999 - Métier non défini	A- Agriculture, espaces verts, soins aux animaux	B- Art, Façonnage d'art	C- Banque , assurance et immobilier	D- Commerce, vente et grande distibution	E- Communication,  média et multimédia	F- Construction, batiment et travaux publics	G- Hotellerie, restauration, tourisme, loisirs, animation	H- Industrie	I- Installation et maintenance	J- Santé	K-Services à la personne et à la collectivité	L- Spectacle	M- Support à l'entreprise	N- Transport et logistique	46	31	0	1	24	4	43	26	8	17	8	38	2	20	64	Femmes	
999 - Métier non défini	A- Agriculture, espaces verts, soins aux animaux	B- Art, Façonnage d'art	C- Banque , assurance et immobilier	D- Commerce, vente et grande distibution	E- Communication,  média et multimédia	F- Construction, batiment et travaux publics	G- Hotellerie, restauration, tourisme, loisirs, animation	H- Industrie	I- Installation et maintenance	J- Santé	K-Services à la personne et à la collectivité	L- Spectacle	M- Support à l'entreprise	N- Transport et logistique	91	4	8	4	71	7	4	98	4	5	36	166	1	107	18	


Formation/Mobilisation	
2021	2022	2023	2024	2025	459	215	231	165	254	Insertion	
2021	2022	2023	2024	2025	140	144	146	135	118	Emploi	
2021	2022	2023	2024	2025	349	389	342	368	411	


Nbre de participants	
2022	2023	2024	2025	679	675	632	661	Nbre de sorties positives	
2022	2023	2024	2025	120	132	118	120	Total des sorties 	
2022	2023	2024	2025	193	290	197	214	


Taux de sorties positives	
2022	2023	2024	2025	0.62170000000000003	0.4551	0.59889999999999999	0.56000000000000005	



Céation entreprise	CDI	CDD+6 mois	Formation certifiante	Intérim multi employeurs 	2	33	48	23	14	

2025	
Céation entreprise	CDI	CDD+6 mois	Formation certifiante	Intérim multi employeurs 	2	33	48	23	14	2024	
Céation entreprise	CDI	CDD+6 mois	Formation certifiante	Intérim multi employeurs 	0	49	38	18	13	2023	
Céation entreprise	CDI	CDD+6 mois	Formation certifiante	Intérim multi employeurs 	0	44	41	34	13	2022	
Céation entreprise	CDI	CDD+6 mois	Formation certifiante	Intérim multi employeurs 	0	38	44	26	12	


Nb. sorties Positive	
A.V.E.C.	APUI LES VILLAGEOISES	ARS 95	ASSIST'FAMILLE FORMATION	Association ALICE	Association AURORE - ACT	Association Du Côté des Femmes	Convergences Emploi Cergy - P.L.I.E.	EQUALIS	ESPERER 95	FRANCE TRAVAIL	FRANCE TRAVAIL SOA	Mairie d'Eragny sur Oise - PIE	Mairie de Cergy - SSE 	SSD CERGY 3 FONTAINES	TILT SERVICES	Ville de Courdimanche - CCAS	Ville de Vauréal - PCE	8	3	1	7	10	3	3	11	3	20	27	0	10	4	1	2	2	5	


Décembre	Novembre	Octobre	Septembre	Aout	Juillet	Juin	Mai	Avril	Mars	Février	Janvier	25	10	15	19	6	10	9	8	4	7	7	0	


Administratif	Distribution/Commerce	BTP	Logistique	Propreté	Restauration	Transport	Industrie	Espaces verts	0.20799999999999999	0.17	0.104	7.4999999999999997E-2	7.4999999999999997E-2	7.4999999999999997E-2	6.6000000000000003E-2	4.7E-2	2.8000000000000001E-2	
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